ZARZADZENIENrKO.021.13.2016
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle
z dnia 5 sierpnia 2016 roku

w sprawie : WPROWADZENIA PROCEDURY ZAWIERANIA KONTRAKTU SOCJIALNEGO W MIEJSKIM
OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W JASLE

Na postawie §6 ust.1 i ust.8 uchwaty Nr XX1V/194/2004 Rady Miejskiej Jasta z dnia 14 lipca 2004 roku
w sprawie: statutu Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle, zmienionej uchwatg Nr
XLI/356/2008 Rady Miejskiej Jasta z dnia 22 grudnia 2008 roku oraz uchwatg Nr LXVI1/552/2010 Rady
Miejskiej Jasta z dnia 24 maja 2010 roku, zarzadzam co nastepuje:

§1

Wprowadza sie do stosowania Procedure zawierania kontraktu socjalnego w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Jasle

§3

Niniejsze zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 5 wrzesnia 2016r.



PROCEDURA ZAWARCIA KONTRAKTU SOCJALNEGO
W MIEJSKIM OSRODKU POMOCY SPOLECZNEJ W JASLE

§1
Definicje

Kontrakt socjalny - pisemna umowa zawarta z osobg ubiegajacg si¢ o pomoc,
okre$lajgca uprawnienia i zobowigzania stron umowy, w ramach wspdlnie
podejmowanych dziatari zmierzajacych do przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej
osoby lub rodziny.

Osoby w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy — osoby wymienione w art. 49 ustawy
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, tj. osoby bezrobotne do 30 roku
zycia, bezrobotne dtugotrwale, bezrobotne powyiej 50 roku Zycia, bezrobotne
korzystajace ze $wiadczeri z pomocy spotecznej, bezrobotne posiadajace co najmniej
jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno dziecko niepetnosprawne do 18
roku zycia, bezrobotne niepetnosprawne.

§2

Postanowienia ogdlne

Kontrakt socjalny zawierany jest pomiedzy pracownikiem socjalnym zatrudniciiym
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Jasle, zwanym dalej Osrodkiem a osobg lub
rodzing znajdujaca sie w trudnej sytuacji zyciowej w celu okredlenia. sposcbu
wspétdziatania w rozwigzywaniu problemoéw osoby lub rodziny.

Wzér kontraktu socjalnego okresla Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecziej
z dnia 8 listopada 2010 r. w sprawie wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. z 2010r. nr 218
poz. 1439).

Kontrakt socjalny typu A okresla sposéb wspdtdziatania miedzy oscha/rodzing:
a pracownikiem socjalnym w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji zyciow='.
Kontrakt socjalny typu B okre$la sposéb wspétdziatania miedzy osobg a pr2zcwniiiem
socjalnym w celu wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, zaviouowe) iub
przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu i dotyczy oséb bedacych szczeptine]
sytuacji na rynku pracy, o ktérych mowa w art. 49 ustawy z dnia 20 kwietriia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

Brak wspétdziatania osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym lub asystentem
rodziny, oktérym mowa w przepisach o wspieraniu rodziny i systemic placzy
zastepczej, w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej, odmowa zawarcia koniraitu
socjalnego, niedotrzymywanie jego postanowier mogg stanowic podstawg co odraowy
przyznania $wiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu swiadczenia lub wetrzymania
éwiadczen pienieznych z pomocy spofecznej. " _l
W celu realizacji postanowien kontraktu socjalnego moze by¢ przyznany zasitek
celowy. Zasitek celowy moze by¢ wyptacany niezaleznie od dochodu, przez okres do
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2 miesiecy od dnia, w ktérym osoba objeta kontraktem socjalnym, w trakcie jego
realizacji, stata sie osobg zatrudniona.

W przypadku oséb bezrobotnych podpisanie kontraktu socjalnego, w ramach ktérego
sg realizowane dziatania na rzecz wzmocnienia aktywnosci osoby bezrobotnej, moze
by¢ dokonywane na podstawie skierowania powiatowego urzedu pracy na zasadach
okreélonych w art. 50 ust. 3 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy.

§3
Tryb postepowania

Kazdorazowo przed zawarciem kontraktu socjalnego pracownik socjalny przeprowadza
rodzinny wywiad $rodowiskowy z osobg lub rodzina, z ktérg kontrakt ma zostac
zawarty.

W przypadku planowanego zawarcia kontraktu socjalnego z osoba bezrobotng na rzecz
wzmocnienia jej aktywnosci, pracownik socjalny postgpuje zgodnie 2z zasadami
wspotpracy okre$lonymi w porozumieniu zawartym pomiedzy Powiatowym Urzgdem
Pracy w Jasle a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Jasle.

Pracownik socjalny przekazuje informacje o zawarciu kontraktu socjalnego Zastescy
Dyrektora Os$rodka w terminie 3 dni od daty zawarcia kontraktu. Wzor inforimacji
stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej procedury.

W przypadku zawarcia kontraktu socjalnego w zwigzku z realizacjg przez Osrcdek
projektu wspotfinansowanego ze $rodkdw Europejskiego Funduszu Spoiecznégo
informacje, o ktérej mowa w pkt. 3 niniejszego paragrafu pracownik socjalny
przekazuje takze do koordynatora wtasciwego projektu.

Pracownik socjalny przekazuje informacje o zakorczeniu realizacji kontraktu secjalnego
Zastepcy Dyrektora Osrodka oraz w przypadku zawarcia kontraktu socjainego
wramach projektu wspétfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spofecznego takie koordynatorowi wtasciwego projektu w terminie 3 dni od daty
zakoriczenia kontraktu. Wzér informacji stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszej procedury.
Zastepca Dyrektora Osérodka prowadzi rejestr zawartych kontraktow sacjalnyeh,
ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszej procedury. -
Pracownik socjalny nie rzadziej niz raz na kwartat dokona oceny realizacji dziatan
ustalonych w kontrakcie socjalnym.

Po zakonczeniu kontraktu socjalnego pracownik socjalny uzupetni arkusz ewaluacyjny
kontraktu stanowiacy zatacznik nr 4 do niniejszej procedury.

Pracownik socjalny po pozytywnym zakoriczeniu realizacji kontraktu socjalnego przez
co nalezy rozumiec osiggniecie wszystkich lub czesci celi okreslonych w kontrakcie,
prowadzi monitoring osoby, ktéra zakoriczyta udziat w kontrakcie socjalnym przez
okres 6 miesiecy liczac od dnia zakoriczenia udziatu w kontrakcie na podstawie larty
monitoringu zakonczonego kontraktu socjalnego stanowiacej zatgcznik nr 5 do
niniejszej procedury.



10. Po negatywnym (nie zrealizowaniu celi okreslonych w kontrakcie) zakornczeniu
realizacji kontraktu socjalnego, jego przerwaniu oraz po zakonczeniu dziatan
monitoringowych okreslonych w pkt. 8 i 9 niniejszego paragrafu pracownik socjalny
przekazuje kontrakt socjalny Zastepcy Dyrektora Osrodka.

11. Kontrakty socjalne stanowigce dokumentacje projektu wspoéffinansowanego ze

érodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego przechowywane sg zgodnie z wiasciwg
umowa o dofinansowanie projektu.

§4
Postanowienia koricowe
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej procedurze decyzje co do spcsobu
postepowania podejmuje Dyrektor lub Zastepca Dyrektora Osrodka.
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Zatacznik Nr 4 do Procedury
zawarcia kontraktu socjalnego
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Jasle

Arkusz ewaluacyjny do kontraktu socjalnego

ARKUSZ EWALUACYJNY DO KONTRAKTU SOCJALNEGO ZAWARTEGO W DNIU

1.Czy cele kontraktu byty zgodne z potrzebami klienta?

e Tak
* Nie

2. Czy zaplanowane dziatania odpowiadaty mozliwosciom/umiejetnosciom klienta?

e Tak
e Nie

3. W jakim stopniu zastosowane formy wsparcia przyczynity sie do poprawy sytuacji klienta na rynku
pracy? (w skali od 1 do 5 przy czym 1 oznacza najnizszg wartosc a liczba pie¢ wartos¢ najwyizszg)

1-2-3-4-5

4. Na ile zastosowane wsparcie przyczynito sie do podniesienia kompetencji spotecznych klienta?
(w skali od 1 do 5 przy czym 1 oznacza najnizszg wartosc a liczba piec wartos¢ najwyiszg)

1-2-3-4-5

5.Czy beneficjenci sg zadowoleni z udziatu w kontrakcie? (w skali od 1 do 5 przy czym 1 oznacza
najnizszq wartos¢ a liczba piec¢ warto$¢ najwyzszg)

1-2-3-4-5

6. Jaki byt poziom zaangazowania klienta w realizacje dziatar kontraktu? (w skaliod 1 do 5 przy czym
1 oznacza najnizszg warto$¢ a liczba pie¢ wartos$é najwyisza)

l~2 =3~8=H

7. Czy rodzina/osoba po zakoriczeniu realizacji kontraktu socjalnego korzysta nadal ze $wiadczen
pomocy spotecznej?

e Tak
e Nie

8. Jesli odpowiedz w pytaniu 7 byta pozytywna to prosze wymienic z jakich form korzysta?
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