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PROTOKOL

kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach 06 — 07 lutego 2025 r. w Miejskim
Osrodku Pomocy Spolecznej w Jasle,

Kontrola zostala przeprowadzona przez pracownikéw Oddziatu Nadzoru w Pomocy
Spolecznej i Wsparcia Rodziny Wydzialu Polityki Spolecznej Podkarpackiego Urzedu
Wojewodzkiego

w Rzeszowie:

Agnieszke Kisalg — inspektora wojewdodzkiego — Upowaznienie Wojewody Podkarpackiego
Nr 1 - kierujaca zespotem kontrolnym,

Agnieszk¢ Gernand — starszego inspektora wojewédzkiego — Upowaznienie Wojewody
Podkarpackiego Nr 2,

Marte Witalec — gléwnego specjalist¢ — Upowaznienie Wojewody Podkarpackiego Nr 3.
Upowaznienia Nr 1, Nr 2, Nr 3 — akta kontroli strony od 17 do 19.

Przed przystapieniem do kontroli, zespét kontrolny zlozyt pisemne o$wiadezenia o braku
okolicznosci uzasadniajgcych wytaczenie od udziatu w niniejszej kontroli.

Akta kontroli strony od 20 do 22.

Cel kontroli.

Ocena realizacji zadan samorzadu gminnego w zakresie pomocy spoteczne;j.

Wykaz podstawowych aktéw prawnych dot. dzialania kontrolowanej jednostki

w zakresie objetym przedmiotem kontroli.

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej - j.t. Dz.U. 2024.1283 z pdzn. zm.,

2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks postepowania administracyjnego -
t). Dz.U.2024.572 z pdzn. zm.,

3. Rozporzgdzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego — Dz.U.2021.893,

4. Rozporzadzenie Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r.

w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych — Dz.U.2005.189.1598 z poZn. zm.,
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5. Uchwata Nr 149 Rady Ministréw z dnia 23 sierpnia 2023 r.w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu "Positek w szkole 1 w domu" na lata 2024-2028
- M.P.2023.881,

6. Rozporzagdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010 r.
w sprawie wzoru kontraktu socjalnego — Dz.1.2010.218.1439,

7. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domow pomocy spoteczne) — t.j. Dz.U.2018.734 z pdzn. zm.,

8. Rozporzadzenie Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.
w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy — j.t. Dz.U.2020.249,

9. Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2005
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej - Dz.U.2020.2285 ,

10. Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 12 lipca 2024 r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot $wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej—
Dz.U. 2024.1044,

11. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia z dnia 25 pazdziernika 2021 roku w sprawie zasad
wynagradzania pracownikéw samorzadowych (. Dz.U.2021.1960)

12. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych — j.t. Dz.U.2018.1510 z pdzn. zm.,

13. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r.
w sprawie mieszkan chronionych — Dz.U.2018.822,

14. Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 r.
w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych, schronisk

dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni — Dz.U.2018.896.

Dane adresowe.

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne) w Jasle
ul. Szkolna 25, 38 — 200 Jasto

telefon — 13 446 43 28

email — mopsjaslo@mopsjaslo.pl

Dane oséb kierujacych kontrolowang jednostka.
Urszula Ku¢ma — Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Jasle

Monika Taraba — Zastepca Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle
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Okres poddany kontroli.

Rok 2024 i aktualnie realizowane $wiadczenia.

Whpis do ksigzki kontroli.

Dokonano wpisu do ksigzki kontroli pod nr 19,

Podczas kontroli informacji udzielala.

Urszula Kuéma — Dyrektor Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle

Miejsce przeprowadzenia czynnosci kontrolnych.
Kontrolg przeprowadzono w  siedzibie Migjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej

w Jasle na podstawie udostepnionych dokumentow.

Uzyte w protokole skroty.

1) MOPS, Osrodek, OPS — Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jasle,

2) ustawa o pomocy spolecznej — ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej —
j.t. Dz.U. 2024,1283 z pdzn. zm.,

3) $ds - srodowiskowy dom samopomocy,

4) dps — dom pomocy spoleczne;.

W wyniku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych dzialalnogé Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Jaéle, instytucii, ktora realizuje zadania dotyczace przedmiotu kontroli,

oceniono pozytywnie, a jej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.

Ustalenia kontroli.

Sposob realizacji zalecen pokontrolnych wydanych w wyniku poprzedniej kontroli.

W wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach od 06 do 08 czerweca 2017 r.,
do Dyrektora MOPS w Jasle skierowano zalecenia pokontrolne.

Zalecenia pokontrolne, zgodnie z otrzymanym od Dyrektora MOPS oéwiadcezeniem zostaty

zrealizowane,

I. Organizacja pracy ops.

1. Warunki lokalowe ops.
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Budynek Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle miesci sie przy ul. Szkolnej

25. Na [ pietrze znajduja si¢: punkt informacyjny i obstugi, pomieszczenia biurowe
zajmowane przez pracownikow socjalnych (6 pokoi) — sekcja ds. pomocy Srodowiskowej,
pomieszczenia sekcji ds. wspierania rodziny, sekcji ds. wolontariatu, sekeji ds. postgpowan
administracyjnych z pomocy spolecznej, sprawozdawczosci ianaliz, sekcji ds. dodatkow
mieszkaniowych; pomieszczenia pracownikow prowadzacych sprawy z zakresu pomocy
materialnej dla ucznidow o charakterze socjalnym, Karty Duzej Rodziny, Jasielskiej Karty
Duzej Rodziny, Jasielskiej Karty Seniora, pomieszczenia Klubu Integracji Spoteczne;.
Lacznie na | pietrze miesci sie 14 pomieszczen biurowych zajmowanych przez 26
pracownikow, 2 sale konferencyjne, pokdj indywidualnej pracy socjalnej, 2 pokoje socjalne
oraz toalety. Na Il pietrze znajduja sie pokoje dyrektora i zastepcy dyrektora, kancelaria,
pomieszczenia biurowe pracownikow ds. kadr, ksiggowosci, informatyka, inspektora ochrony
danych osobowych; pomieszczenia sekeji ds. $§wiadcezen rodzinnych 1 alimentacyjnych, sekeji
ds. funduszy zewnetrznych oraz sekeji ds. obstugi prawnej. Lacznie na Il pigtrze miesci sig
14 pomieszezen biurowych zajmowanych przez 23 pracownikow, 1 pokdj socjalny oraz
toalety. Odrebna cze$é budynku (parter) zajmuje osrodek wsparcia bedgcy w strukturze
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne) w Jasle — Dzienny Dom Pomocy dla Osob Starszych
w Jasdle. W Dziennym Domu Pomocy mieszcza sie: pokdj kierownika, 2 pokoje terapii,
2 pokoje do odpoczynku, pokd) modlitw, sala fizjoterapii, duza aula, kuchnia, szatnie 1 toalety
z prysznicami. W dziennym Domu Pomocy dla Oséb Starszych w Jasle zatrudnionych jest
6 pracownikow.

e warunki lokalowe pracownikéw socjalnych, mozliwos¢ swobodnego przyjmowania

stron:

Pracownicy socjalni zajmujg 6 pokoi (15 osdb). Rozmieszezeni sg po 2 1 3 osoby w pokoju.
Do ich dyspozycji pozostaje pokdj indywidualnej pracy socjalnej oraz sale konferencyjne.

e dostepnosc ops dla 0s6b niepetnosprawnych, bariery architektoniczne:
Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej w Jasle ma swojg siedzibe w wolnostojacym budynku z
wlasng droga dojazdows, parkingiem 2z wyznaczonymi miejscami dla  oséb
z niepelnosprawnoséciami. Do budynku mozna wej$¢ z poziomu chodnika. W budynku
zainstalowany jest dZzwig osobowy, a na kazdym pietrze znajdujg si¢ oznaczone toalety dla
0sOb z niepelnosprawnosciami. Osrodek posiada dwa schodolazy. Na pietrach zostaly
zamontowane tablice tyflograficzne. Os$rodek oferuje obsluge wideotlumacza oraz petle
indukcyjna. Schody i drzwi zostaty oklejone ta§ma kontrastowa.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jasle pracuje w nastgpujacych godziach:
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poniedziatek: 7:30 — 17:00
wtorek — czwartek: 7:30 — 15:30
pigtek: 7:30 - 14:00
Dyrektor i zastepca dyrektora MOPS przyjmuja strony:
w poniedziatki w godz.: 15:00 — 17:00
w srody w godz.:10:00 — 12:00.

2. Dokumenty regulujace funkcjonowanie OPS.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jadle jest jednostka organizacyjna gminy miejskiej
Jasto, utworzong w celu realizacji zadan wlasnych gminy i zleconych gminie
w zakresie pomocy spolecznej.

Osrodek dziata w oparciu o;

- Uchwalg Nr XI/55/90 Miejskiej Rady Narodowej w Jasle z dnia 26 lutego 1990 r.
W sprawie: utworzenia jednostki budzetowej — Terenowego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jasle;

- Uchwate Nr XXIV/194/2004 Rady Miejskiej Jasta z dnia 14 lipca 2004 r. w sprawie: Statutu
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle;

- Uchwalg NR XLI/356/2008 Rady Miejskiej Jasta z dnia 22 grudnia 2008 r. zmieniajgca
uchwate w sprawie Statutu Miejskiego Ogrodka Pomocy Spolecznej w Jasle;

- Uchwale Nr LXVII/552/2010 Rady Miejskiej Jasta z dnia 24 maja 2010 r. zmieniajgca
uchwate w sprawie Statutu Miejskiego Ogrodka Pomocy Spotecznej w Jasle;

- Uchwate Nr LIV/554/2017 Rady Miejskiej Jasta z dnia 15 listopada 2017 r. w sprawie
utworzenia jednostki organizacyjnej pomocy spofecznej: osrodek wsparcia — Dzienny Dom
Pomocy dla Oséb Starszych w Jasle oraz zmiany uchwaly w sprawie: Statutu Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej;

- Zarzadzenie nr K0.021.11,2024 Dyrektora Miejskiego Osérodka Pomocy Spolecznej
w Ja$le z dnia 26 marca 2024 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu organizacyjnego.

Akta kontroli strony od 23 do 59.

Ponadto, poza zadaniami z pomocy spotecznej Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jasle
realizuje inne zadania powierzone do realizacji w oparciu o statut o$rodka, uchwaly Rady
Miejskiej Jasta, zarzgdzenia, upowaznienia, petnomocnictwa udzielone przez Burmistrza
Miasta Jasta takie jak: $wiadczenia rodzinne. fundusz alimentacyjny, podejmowanie dziatan

wobec dhuznikéw alimentacyjnych, $wiadczenia wychowaweze, przeciwdziatanie przemocy
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domowej, program ,Czyste powietrze”, dodatki mieszkaniowe, pomoc materialna dla
ucznidw, prowadzenie postgpowan i wydawanie decyzji administracyjnych potwierdzajacych
prawo do $wiadczen z opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, wspieranie
rodziny 1 system pieczy zastepczej, prowadzenie postgpowan 1 wydawanie decyzji
dotyczacych udzielania pomocy obywatelom Ukrainy, prowadzenie osrodka wsparcia
Dzienny Dom Pomocy Dla Osob Starszych w Jasle, refundacja podatku VAT, dodatek
ostonowy, bon energetyczny, prowadzenie Klubu Integracji Spotecznej, Jasielska Karta Duze)
Rodziny, Ogdlnopolska Karta Duzej Rodziny, Jasielska Karta Seniora, prowadzenie dziatan

wolontarystycznych.

Upowainienia kierownika ops i innych oséb do wydawania decyzji w zakresie pomocy
spolecznej:
—  Urszula Kuéma — Dyrektor - zarzadzenie nr V/40/2024 Burmistrza Miasta Jasta z dnia
29 lutego 2024 r.
— Monika Taraba — Zastepca dyrektora - zarzadzenie nr V/24/2023 Burmistrza Miasta
Jasta z dnia 27 stycznia 2023 r.
—  Malgorzata Burnatowska — Starszy inspektor — zarzadzenie nr 111/33/2011 Burmistrza
Miasta Jasta z dnia 14 marca 2011 r.
— Magdalena Szelag — Starszy inspektor — zarzadzenie nr V/86/2020 Burmistrza Miasta
Jasta z dnia 13 lipea 2020 r.
— Karolina Kwolek — Inspektor — zarzadzenie nr V/5/2022 Burmistrza Miasta Jasta
z dnia 5 stycznia 2022 1.
— Agnieszka Henzel — Inspektor — zarzadzenie nr V/2/2023 Burmistrza Miasta Jasla
z dnia 3 stycznia 2023 r.
Akta kontroli strony od 60 do 66.

3. Obowiazujace uchwaly rady gminy, zawarte porozumienia, umowy dotyczace
realizacji zadan z zakresu pomocy spolecznej.
W okresie objetym kontrola obowiazywaty nastepujace uchwaly:

—  Uchwata Nr XXVII/207/2004 Rady Miejskiej Jasta z dnia 27 wrzesnia 2004 r.

w sptawie zasad wykonywania zadan wlasnych Gminy Miejskiej Jasto z zakresu

pomocy spolecznej;
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= Uchwata Nr LVI/535/2014 Rady Miejskiej Jasta z dnia 27 stycznia 2014 r. w sprawie
zmiany uchwaly Nr XXVI1/207/2004 Rady Miejskiej Jasta z dnia 27 wrzesnia 2004 .
W sprawie zasad wykonywania zadan wiasnych Gminy Miejskiej Jasto z zakresu
pomocy spoleczne;j.

— Uchwala Nr X1/93/2019 Rady Miejskiej Jasta z dnia 10 czerwea 2019 r. o zmianie
uchwaty w sprawie: zasad wykonywania zadan wlasnych Gminy Miejskiej Jasto
z zakresu pomocy spofecznej.

— Uchwata Nr XX/182/2019 Rady Miejskiej Jasta z dnia 16 grudnia 2019 r. w sprawie
ustalenia szczegétowych zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w schronisku dla
0s6b bezdomnych oraz w schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

— Uchwata Nr XC/762/2023 Rady Miejskiej Jasta z dnia 27 listopada 2023 r. w sprawie
przyjeeia ,,Wieloletniego programu ostonowego Miasta Jasta w zakresie udzielania
pomocy dzieciom i uczniom z terenu Miasta Jasta w formie posilku na wniosek
dyrektora przedszkola lub szkoty na lata 2024-2028.

— Uchwata Nr XC/763/2023 Rady Miejskiej Jasta z dnia 27 listopada 2023r. w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania z pomocy
spofecznej przez osoby objete wieloletnim rzadowym programem . Positek w szkole
i wdomu” na lata 2024-2028.

— Uchwata Nr XCV/806/2024 Rady Miejskiej Jasta z dnia 29 stycznia 2024 r. w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania nicodptatnie
pomocy w zakresie dozywiania dla 0sob objetych wieloletnim rzagdowym programem
Positek w szkole i w domu na lata 2024-2028".

— Uchwata Nr LIV/554/2017 Rady Micjskiej Jasla z dnia 15 listopada 2017r. w sprawie
utworzenia jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej: osrodek wsparcia — Dzienny
Dom Pomocy dla Oséb Starszych w Jagle oraz zmiany uchwaly w sprawie: Statutu
Miejskiego Osrodka Pomocy Spoteczne;.

— Uchwata Nr LX/622/2018 Rady Miejskiej Jasta z dnia 29 stycznia 2018 r. w sprawie
ustalenia szczegdtowych zasad ponoszenia odplatnodei za pobyt w os$rodku wsparcia
Dziennym Domu Pomocy dla Oséb Starszych w Jagle.

— Zarzadzenie Nr K0.021.27.2023 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jasle z dnia 21 grudnia 2023 r. w sprawie: ustalenia sredniego miesiecznego kosztu

pobytu w osrodku wsparcia Dziennym Domu Pomocy dla Osob Starszych w Jasle.

Strona 7 z 6§

/// 1%'“,

S-1.431.1.1.2025.AKI



— Zarzadzenie Nr K0.021.44.2024 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jasle z dnia 20 grudnia 2024 r. w sprawie ustalenia $redniego miesiecznego kosztu
pobytu w osrodku wsparcia Dziennym Domu Pomocy dla Osob Starszych w Jasle.

— Uchwata Nr LVII/593/2017 Rady Miejskiej Jasta z dnia 14 grudnia 2017 r. w sprawie
utworzenia Klubu Integracji Spotecznej w Jasle.

— Uchwala Nr L/508/2017 Rady Miejskiej Jasta z dnia 28 sierpnia 2017 r. w sprawie
utworzenia jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej pod nazwa Srodowiskowy
Dom Samopomocy w Jasle i nadania jednostce Statutu.

— Uchwalta Nr X/72/2011 Rady Miejskiej Jasta z dnia 16 maja 2011 r. w sprawie
zawarcia porozumienia z Gming Skolyszyn dotyczacego powierzenia realizacji
zadania publicznego, jakim jest prowadzenie 1 rozw0) infrastruktury $rodowiskowych
doméw samopomocy dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi oraz zasad kierowania
mieszkafcdw Miasta Jasta do Srodowiskowego Domu Samopomocy w Przysiekach,

— Porozumienie zawarte w dniu 22.06.2011 r. pomiedzy Gming Skotyszyn, a Miastem
Jastem w sprawie kierowania os0b zamieszkalych na terenie Miasta Jasla do
Srodowiskowego Domu Samopomocy w Przysiekach.

— Uchwata NR LXXX/672/2023 Rady Miejskiej Jasta z dnia 17 kwietnia 2023 r.
w sprawie przyjecia do realizacji Programu Ostonowego Miasta Jasta ,,Korpus
Wsparcia Seniorow” na rok 2023,

— Uchwala NR XCVII/835/2024 Rady Miejskiej Jasta z dnia 25 marca 2024 r. w
sprawie przyjecia do realizacji Programu Oslonowego Miasta Jasta ,,Korpus Wsparcia
Seniordw” na rok 2024 oraz zabezpieczenia wkladu wlasnego do realizacji ww.
Programu.

— Umowa o realizacje zadania publicznego, o ktérej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie, zawarta
pomiedzy Miastem Jastem, a Fundacja ,,Mowisz Masz” w dniu 05.01.2024 r. nr
GEN.8124.1.2024 pt. Realizacja zadania publicznego ,,Udzielanie schronienia osobom
tego pozbawionym w postaci przyznania tymczasowego miejsca w schronisku dla
bezdomnych mezczyzn oraz w ogrzewalni na lata 2024 — 2026,

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 02.01.2024 r. (obowigzujgca od dnia 01.01.2024 r. do 30.06.2024 r.)
nr FK.261.214.2023 pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Os$rodkiem Pomocy

Spotecznej w Jasle, a Towarzystwem Pomocy im. §w. Brata Alberta — Koto Krosno.
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— Umowa na zakup ushigi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 01.07.2024 r. (obowiazujaca od dnia 01.07.2024 t. do 31.07.2024 r.)
nr FK.261.99.2024 pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim  Osrodkiem Pomocy
Spolecznej w Jasle, a Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta — Koto Krosno.

— Umowa na zakup ushugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 01.08.2024 1. (obowigzujaca od dnia 01.08.2024 r. do 30.09.2024 )
nr FK.261.99.1.2024 pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim  Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Jasle, a Towarzystwem Pomocy im. §w. Brata Alberta — Koto Krosno.

— Umowa na zakup ushugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 25.09.2024 r. (obowigzujaca od dnia 01.10.2024 r. do 31.12.2024 r.)
nr FK.99.2.2024 pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Jasle, a Towarzystwem Pomocy im. §w. Brata Alberta — Kolo Krosno.

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 03.01.2024 r. (obowiazujaca od dnia 03.01.2024 r. do 31.12.2024 r.)
nr FK.261.213.2023 pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Og$rodkiem Pomocy
Spotecznej w Jasle, a Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta — Koto Debica.

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
wymagajacym ustug opiekuniczych zawarta w dniu 03.01.2024 r. (obowigzujaca od
dnia 03.01.2024 r, do 31.12.2024 r.) nr FK.261.212.2023 pomiedzy Miastem
Jastem/Miejskim  Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Jasle, a Stowarzyszeniem
Akademia Innowacji Spotecznych.

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 07.11.2024 r. (obowigzujgca od dnia 07.11.2024 r. do 31.12.2024 r.)
nr FK.261.137.2024 pomigdzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Jasle,
a Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta — Kolo Jarostaw.

— Umowa na zakup ushigi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 02.01.2025 r. (obowigzujaca od dnia 01.01.2025 r. do 31.12.2025 1.}
nr FK.261.1.2025 pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim  Osrodkiem Pomocy
Spolecznej w Jasle, a Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta - Koto Krosno.

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 02.01.2025 r. (obowiazujgea od dnia 02.01,2025 r. do 31.12.2025 r.)
nr FK.261.4.2025 pomiedzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Jagle,

a Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta — Koto Debica.
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—~ Umowa na zakup ushugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
wymagajacym ustug opiekuficzych zawarta w dniu 02.01.2025 r. (obowigzujaca od
dnia 02.01.2025 r. do 31.12.2025 r.) nr FK.261.3.2025 pomigdzy Miastem
Jastem/Miejskim O$rodkiem Pomocy Spotecznej w Jadle, a Stowarzyszeniem
Akademia Innowacji Spotecznych.

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 02.01.2025r1. (obowiazujaca od dnia 01.01.2025 r. do 31.12.2025 r.)
nt FK.261.2.2025 pomiedzy Miejskim Os$rodkiem Pomocy Spotecznej w Jasle,
a Towarzystwem Pomocy im. §w. Brata Alberta — Kolo Jarostaw.

— Umowa (wraz z aneksem z dnia 31.07.2024 r.) o realizacj¢ zadania publicznego,
o ktorej mowa w art. 16 ust.1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalno$ei pozytku
publicznego i o wolontariacie zawarta pomigdzy Miastem Jastem/Miejskim
Oérodkiem Pomocy Spotecznej w Jasle, a Podkarpackim Oddzialem Okrggowym
Polskiego Czerwonego Krzyza w Rzeszowie/Oddzialem Rejonowym Polskiego
Czerwonego Krzyza w Jasle w dniu 02.01.2024 r. nr SPS.431.1.2024 pod tytutem:
.Realizacja w 2024 r. w formie powierzenia zadania publicznego z zakresu pomocy
spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudne] sytuacji zyciowe] oraz
wyrownywania szans tych rodzin i 0sob polegajgcego na $wiadczeniu:

a) Ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych nad osobami,
ktore ze wzgledu na stan zdrowia lub niepetnosprawno$é wymagaja opieki lub
wsparcia w zwiazku z niemozliwoscig samodzielnego wykonywania co najmniej
jednej z podstawowych czynnosci dnia codziennego;

b) Specjalistycznych ustug opiekuficzych na rzecz dorostych 0sob z zaburzeniami
psychicznymi;

¢) Specjalistycznych ustug opiekuficzych na rzecz dzieci z zaburzeniami
psychicznymi”.

— Umowa o realizacje zadania publicznego, o ktorej mowa w art.16 ust.1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dzialalnosci pozytku publicznego 1 0 wolontariacie zawarta
pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Os$rodkiem Pomocy Spotecznej w Jadle,
a Podkarpackim Oddzialem Okrggowym Polskiego Czerwonego Krzyza
w Rzeszowie/Oddziatem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza w Jasle w dniu
01.08.2024 r. nr SPS.431.4.2024 pod tytutem: ,Realizacja w 2024 r. w formie

powierzenia zadania publicznego z zakresu pomocy spotecznej, w tym pomocy
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rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych
rodzin i o0séb polegajacego na $wiadezeniu ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych ushug opiekunczych nad osobami, ktére ze wzgledu na stan zdrowia
lub niepetnosprawno$¢ wymagaja opieki lub wsparcia w zwigzku z niemozliwoscia
samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia
codziennego™,

— Umowa (wraz z aneksem z dnia 16.10.2024 r. oraz aneksem z dnia 06.11.2024 r.)
o realizacj¢ zadania publicznego, o ktérej mowa w art.16 ust ] ustawy z dnia 24
kwietnia 2003r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie zawarta
pomigdzy Miastem Jastem/Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Jasle,
a Podkarpackim Oddziatem Okregowym  Polskiego Czerwonego Krzyza
W Rzeszowie/Oddziatem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza w Jasle w dniu
30.08.2024 r. nr SPS.431.5.2024 pod tytutem: ,Realizacia w 2024r. w formie
powierzenia zadania publicznego z zakresu pomocy spolecznej, w tym pomocy
rodzinom i osobom w trudnej sytuacii zyciowe]j oraz wyrdwnywania szans tych
rodzin i oséb polegajacego na $wiadczeniu ustug  opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych nad osobami, ktére ze wzgledu na stan zdrowia
lub niepetnosprawno$é wymagaja opieki lub wsparcia w zwigzku z niemozliwoscig
samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosei dnia
codziennego oraz specjalistycznych ustug opiekuficzych na rzecz dorostych oséb
z zaburzeniami psychicznymi”.

— Umowa o realizacje zadania publicznego, o ktérej mowa w art.16 ust. ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dzialalnogci pozytku publicznego i o wolontariacie zawarta
pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Ogrodkiem Pomocy Spolecznej w Jasle,
a Podkarpackim  Oddziatem Okrggowym  Polskiego Czerwonego Krzyza
w Rzeszowie/Oddzialem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza w Jasle w dniu
01.08.2024 r. nr SPS.431.3.2024 pod tytutem: ,,Realizacja w 2024r. w formie zadania
publicznego z zakresu pomocy spolecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom
w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyrdwnywania szans tych rodzin i osdb
polegajacego na $wiadezeniu ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych nad osobami, ktére ze wzgledu na stan zdrowia lub niepetnosprawnogé
wymagajg opieki lub wsparcia w zwiazku 7z niemoznoscia samodzielnego
wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia codziennego
(w ramach Programu .. Opieka 75+).
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— Umowa o realizacje zadania publicznego, o ktorej mowa w art.16 ust.1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie zawarta
pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Osrodkiem Pomocy Spoteczney w JaSle,
a Podkarpackim Oddziatem Okregowym Polskiego Czerwonego Krzyza
w Rzeszowie/Oddziatem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza w Jasle w dniu
13.11.2024 r. nr $PS.431.6.2024 pod tytutem: ,Realizacja w 2024r. w formie
powierzenia zadania publicznego z zakresu pomocy spolecznej, w tym pomocy
rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych
rodzin i osdb polegajagcego na $wiadezeniu ustug opiekunczych, w  tym
specjalistycznych ustug opiekunczych nad osobami, ktére za wzgledu na stan zdrowia
lub niepetnosprawnoéé wymagajg opieki lub wsparcia w zwiazku z niemoznoscia
samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych ezynnoéci dnia
codziennego (w ramach Programu ,,Opieka 75+7).

— Umowa o realizacje zadania publicznego, o ktorej mowa w art.16 ust.1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie zawarta
pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Jasle,
a Podkarpackim Oddzialem Okregowym Polskiego Czerwonego Kizyza
w Rzeszowie/Oddzialem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza w J asle w dniu
02.01.2025 r. nr SPS.431.1.2025 pod tytutem: ,Realizacja w 2025 r. w formie
powierzenia zadania publicznego z zakresu pomocy spotecznej, w tym pomocy
rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyrownywania szans tych
rodzin i oséb polegajacego na $wiadczeniu ustug opiekunczych, w  tym
specjalistycznych ustug opiekunczych nad osobami, ktore ze wzgledu na wiek, stan
zdrowia, niepetnosprawnosé lub z innych przyczyn wymagaja opieki lub wsparcia w
zwiazku z niemoznoscia samodzielnego wykonywania co najmniej jednej
z podstawowych czynnosci dnia codziennego, specjalistycznych ustug opickunczych
na rzecz dorostych 0s6b z zaburzeniami psychicznymi oraz specjalistycznych ustug
opiekuficzych na rzecz dzieci z zaburzeniami psychicznymi”.

— Umowa o realizacje zadania publicznego, o ktérej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dziatalnosei pozytku publicznego i o wolontariacie, zawarta
pomiedzy Miastem Jastem, a Caritasem Diecezji Rzeszowskiej Okreg Jasto w dniu
05.01.2024 r. nr GEN.8124.2.2024 pt. Realizacja zadania publicznego ,.Zapewnienie
pomocy doraznej lub okresowej w postaci jednego goracego positku dziennie
osobom, ktére wlasnym staraniem nie moga go sobie zapewnic¢™.
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— Umowa o realizacje zadania publicznego. o ktérej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, zawarta
pomiedzy Miastem Jastem, a Polskim Komitetem Pomocy Spolecznej — Zarzad
Miejski w Jadle w dniu 12.01.2024 r. nr GEN.8124.10.2024 pt. Realizacja zadania
publicznego ..Bezplatne dostarczanie i przekazywanie osobom potrzebujacym
z terenu Miasta Jasta pomocy zywnosciowa w ramach Programu Operacyjnego
Pomoc Zywnosciowa 2021-2027, Podprogram na 2024 rok”.

~ Umowa o realizacj¢ zadania publicznego, o ktorej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r, o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, zawarta
pomigdzy Miastem Jastem, a Podkarpackim Oddziatem Okrggowym Polskiego
Czerwonego Krzyza w dniu 12.01.2024 r. nr GEN.8124.11.2024 pt. Realizacja
zadania publicznego ,,Bezplatne dostarczanie i przekazywanie osobom potrzebujacym
z terenu Miasta Jasta pomocy zywnosciowa w ramach Programu Operacyjnego
Pomoc Zywnosciowa 2021-2027, Podprogram na 2024 rok”.

Akta kontroli strony od 67 do 262.

4. Informowanie klientéw o zakresie udzielanej przez ops pomocy, mozliwosci uzyskania
przez nich porad prawnych oraz informacja o miejscu udzielania nieodplatnych porad
prawnych.

Podczas kontroli ustalono, iz informacje dotyczgce zadan realizowanych w ramach ustawy
0 pomocy spofecznej oraz innych zadan realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Jasle udostepniane sa na stronie internetowej Os$rodka: https://mopsjaslo.pl/
oraz na stronie internetowej BIP: https://www.mopsjaslo.4bip.pl/. Ponadto Osrodek posiada
konto w mediach spolecznosciowych, Facebook.

Informacja o poradnictwie specjalistycznym, w tym o nieodplatnych poradach prawnych
zamieszczona jest na stronie internetowej osrodka https://mopsjaslo.pl/, stronie BIP
https://www.mopsjaslo.4bip.pl/ jak réwniez udostgpniana jest na tablicach ogloszen
mieszczgeych sig na i 11 pietrze budynku MOPS, na tablicy ogloszen w Dziennym Domu
Pomocy dla Oséb Starszych oraz wyswietlana jest na monitorze, ktéry umieszezony jest przy
Punkcie Informacyjnym i Obstugi.

Z ofrzymanych podczas kontroli informacji wynika, iz na terenie Jasla funkcjonuja dwa
punkty nieodptatnej pomocy prawnej. Pierwszy z nich miesci si¢ W pomieszczeniach
Powiatowego Osrodka Edukacji Nauczycieli, ul. Sokola 6, 38-200 Jasto (Zespot Szkot Nr 4),
Punkt $wiadczy nieodplatna pomoc prawna w dni robocze od poniedziatku do pigtku,
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w godzinach od 10.00 do 14:00. Drugi punkt miesci si¢ w budynku Przychbdni
nr 1 Samodzielnego Publicznego Miejsko-Gminnego Zaktadu Opieki Zdrowotnej,
ul. Mickiewicza 4, 38-200 Jasto. Punkt $wiadczy nieodptatna pomoc prawng w dni robocze
od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 14:00 do 18:00. W obydwu punktach porad
prawnych udzielaja radcy prawni wskazani przez Okregowg Izbe Radcoéw Prawnych

w Rzeszowie,

S. Zasoby kadrowe i kwalifikacje pracownikow.

W Miejskim Osérodku Pomocy Spolecznej w Jasle jest 66 0séb. w tym zadania z zakresu
pomocy spolecznej wykonuje 49 osob, tj.:

- dyrektor — 1/1 etat

- zastepca dyrektora — 1/1 etat

- pracownicy socjalni (liczba oséb/etaty) — 150s0b/15 etatow

- ustugi opiekuncze — 0

- specjalistyczne ustugi opiekuncze — 0

- specjalistyczne ustugi opiekuficze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi (liczba osob/rodzaj

zawartej umowy o pracg) — 0

sekcja ds. finansowo — ksiggowych — 5 0s6b:

sekcja ds. obstugi prawnej — 2 osoby:

sekcja organizacyjna — 7 0séb;

sekcja ds. postepowan administracyjnych z pomocy spolecznej, sprawozdawczosci
1 analiz — 8 o0sob;
- sekcja ds. zapewnienia positkow — 3 osoby;
- Klub Integracji Spotecznej/ sekcja ds. wolontariatu — 1 osoba;
- Dzienny Dom Pomocy dla Oséb Starszych w Jasle — 6 0sob;
Pozostate zadania realizowane sg przez 17 0sob, tj:
- sekcja ds. §wiadczen rodzinnych i alimentacyjnych — 6 0s6b;
- asystenci rodziny — 2 osoby;
- dodatki mieszkaniowe, pomoc materialna dla uczniow, Karta Duzej Rodziny, Jasielska
Karta Duzej Rodziny, Jasielska Karta Seniora — 4 osoby:

-sprzgtaczki, konserwator — 5 0séb.
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3.1. Kwalifikacje kadry ops.

Na podstawie analizy akt osobowych stwierdzono, iz Dyrektor O$rodka oraz Zastepca
Dyrektora posiadaja kwalifikacje okreslone w art, 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej,
tj. specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spofecznej oraz wymagany staz w pomocy
spoleczne;j.

Na podstawie analizy akt osobowych oraz informacji sporzgdzonej przez Dyrektora Osrodka
stwierdzono, iz wszyscy pracownicy realizujacy zadania z zakresu pomocy spotecznej
spetniaja wymogi kwalifikacyjne okreslone w przepisach ustawy o pomocy spolecznej,
przepisach wykonawczych oraz rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia z dnia
25 pazdziernika 2021 roku w sprawie zasad wynagradzania pracownikéw samorzadowych.
Pracownicy socjalni posiadaja legitymacje stuzbowe, ktdre 53 zgodne z wzorem legitymaciji
pracownika socjalnego okreslonego w zatgezniku nr 4 do rozporzadzenia Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 sierpnia 2016 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego (Dz.U.2021.893).

W trakcie kontroli sprawdzono takze zakresy czynnosci pracownikow socjalnych, ktore sg
adekwatne do zapiséw zawartych w art. 119 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej.

Akta kontroli strony od 263 do 269.

5.2. Szkolenia odbyte przez pracownikaw socjalnych i kierownika w latach 2023 — 2024,
Na podstawie analizy akt osobowych oraz informacji sporzadzonej przez Dyrektora Ogrodka
stwierdzono, iz Dyrektor i pracownicy podnosza swoje kwalifikacje zawodowe, poprzez
uczestnictwo w szkoleniach zewnetrznych.

Akta kontroli strony od 270 do 279.

5.3. Podzial na rejony opickuncze.

Z, otrzymanych podczas kontroli informacji i na podstawie analizy dokumentéw ustalono,
iz w MOPS w Jagle zatrudnionych jest 15 pracownikow socjalnych. Obszar dziatalnosci
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle podzielono na 15 rejondéw opiekuficzych
W nastepujacy sposob: -

1) Zespot ds. $wiadezen pomocy spoltecznej — 7 rejondw

2) Zesp6t ds. pracy socjalnej — 4 rejony

3) Zespot ds, ustug — 4 rejony

Jeden pracownik socjalny pracuje w jednym rejonie opiekunczym.

Strona 15 z 68

/// //fm

S-1.431.1.1.2025.AK1



W okresie objetym kontrolg rejony opiekuncze obstugiwane byly przez 15 pracownikow
socjalnych.

Akta kontroli strony od 280 do 295.

5.4. Liczba pracownikéw socjalnych wykonujacych inne zadania z pomocy spoleczne;j.
W trakcie czynnosci kontrolnych ustalono, iz w 2024 r. oraz do dnia kontroli w Miejskim
Oérodku Pomocy Spotecznej w Jasle nie bylo zatrudnionych pracownikow socjalnych

wykonujacych zadania z pomocy spofecznej bez przypisanego rejonu opiekunczego.

5.5. Udzielanie pomocy psychologicznej pracownikom socjalnym w przypadku
wystapienia sytuacji bezposrednio zagrazajacych ich zyciu i zdrowiu w zwiazku
z wykonywanymi ezynno$ciami sluzbowymi.

Podczas kontroli otrzymano informacje, iz w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej
w Jasle nie wystapily sytuacje bezposrednio zagrazajgce zyciu i zdrowiu pracownikow
socjalnych w zwiazku z wykonywanymi czynnodciami stuzbowymi, stad pomoc

psychologiczna nie byta udzielana.

5.6. Szkolenia podnoszgce poziom bezpieczeinstwa osobistego pracownikow socjalnych
podczas wykonywania czynno$ci zawodowych.

Podezas czynnosci kontrolnych Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jasle przekazal informacjg, iz ostatnie szkolenie podnoszace poziom bezpieczenstwa
osobistego pracownikow socjalnych odbylo sie 4 listopada 2024 r. W szkoleniu uczestniczyli
wszyscy zatrudnieni w Osrodku pracownicy socjalni (15 0sob). Szkolenie zrealizowane

zostato przez firme Grupa Szkoleniowa Pomocy Spoleczne].

5.7. Realizacja obowigzku dokonywania wpisu do Rejestru Centralnego danych
o kaidym czynie, o ktérym mowa w art. 222, art. 223 lub art. 226 ustawy z dnia
6 czerwea 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1138, z péin. zm. 31 ),
popelnionym wobec pracownika socjalnego.

7 otrzymanych podczas czynnosci kontrolnych informacji wynika, iz w okresie poddanym
kontroli w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Jadle nie miaty miejsca zdarzenia, ktore

nalezatoby wpisa¢ do rejestru centralnego.
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5.8. Wyplacanie pracownikom socjalnym, do ktorych podstawowych obowigzkéw nalezy
swiadczenie pracy socjalnej lub  przeprowadzanie rodzinnych wywiadow
srodowiskowych poza siedzibg jednostki, dodatku do wynagrodzenia w wysokosci 400 zl.
Na podstawie analizy akt osobowych oraz informacji sporzadzonej przez Dyrektora Odrodka
stwierdzono, iz w Ogrodku Pomocy Spotecznej zatrudnionych jest 15 pracownikéw
socjalnych, wszyscy zatrudnieni pracownicy socjalni pobieraja dodatek w kwocie 400 zk,
z tytulu $wiadezenia pracy socjalnej w $rodowisku, w tym przeprowadzania rodzinnych
wywiadow srodowiskowych poza siedziba jednostki, o ktérym mowa w art, 121 ust. 3a
ustawy o pomocy spoteczne;.

Wykonywanie powyzszych czynnosci  przez pracownikow socjalnych potwierdza

skontrolowana dokumentacja $wiadezeniobiorcow.

5.9. Organizacja przejazdéw pracownikéw socjalnych z miejsca pracy do miejsca
wykonywania przez nich czynnosci zawodowych.

7 otrzymanych podczas kontroli informacji wynika, iz Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;
w Jasle nie dysponuje samochodem stuzbowym. Pracownicy na podstawie umow
cywilnoprawnych uzytkuja samochody prywatne do celéw stuzbowych lub korzystaja
z komunikacji publicznej i rozliczajg koszty podrézy na podstawie przedtozonych biletow.
Z otrzymanych informacji wynika, iz zasady rozliczania wyjazdow stuzbowych pracownikow
socjalnych zostaty okreslone w zarzadzeniu nr KO.021.1.2023 Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Jasle z dnia 17 stycznia 2023 r. w sprawie ustalenia w Migjskim
Osrodku Pomocy Spotecznej w Jasle wysokosci zwrotu kosztéw uzywania do celow

stuzbowych samochodu osobowego niebedacego whasnoscia pracodawcy.

5.10. Realizacja prawa pracownikéw socjalnych do korzystania z superwizji pracy
socjalnej prowadzonej przez superwizoraw pracy socjalnej.

Z otrzymanych podeczas czynnodei kontrolnych informacji wynika, iz pracownicy socjalni
zatrudnieni w Miejski Osrodku Pomocy Spotecznej w Jasle w 2023 r. mieli mozliwosé
korzystania z suprwizji pracy socjalnej organizowanej w ramach projektu ,,Nowe specjalnosci
1T stopnia specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny odpowiedziq na nowe wyzwania”,
finansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spofecznego  realizowanego przez Uczelnie Korczaka, W superwizji udzial wzieto
5 pracownikéw socjalnych. W 2024 ¢, 11 pracownikow socjalnych uczestniczylo w superwizji

pracy socjalnej organizowanej przez Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie
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w ramach projektu , Spoteczna réwnowaga'. Ponadto pracownicy socjalni zaangazowani
w prace grup diagnostyczno — pomocowych w 2024 r. mieli mozliwo$¢ uczestnictwa
w superwizji z zakresu przemocy domowej organizowanej przez Urzad Miasta Jasta.
W 2025 r. Dyrekcja jednostki planuje podja¢ dziatania umozliwiajace pracownikom

socjalnym skorzystanie z superwizji pracy socjalnej.

5.11. Kwalifikacje osob $wiadczacych specjalistyczne uslugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi realizowane w ramach zadan zleconyeh.

Na podstawie analizy akt osobowych oraz sporzadzone; informacji stwierdzono, iz osoby
wykonujace specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
spelniaja odpowiednie wymogi kwalifikacyjne, okreslone w § 3 ust. 1 1 2 Rozporzadzenia
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych — Dz.U.189.1598 z poz.zm.

Akta kontroli strony od 296 do 306

5.12. Kwalifikacje osob $wiadczacych specjalistyczne uslugi opiekuncze realizowane
w ramach zadan wlasnych.

Na podstawie analizy akt osobowych oraz sporzadzonej informacji stwierdzono, iz osoba
wykonujace  specjalistyczne  ustugi  opiekuncze spelniajg  odpowiednie  wymogi
kwalifikacyjne, okreslone w § 3 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleczne] z dnia
22 wrzednia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekudczych — Dz.U.189.1598
z pdz.zm.

Akta kontroli strona 296.

5.13. Kwalifikacje oséb $wiadczacych uslugi opiekuncze realizowane w formie ushug
sgsiedzkich.

Na podstawie otrzymanych informacji ustalono, iz Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;
w Jagle w okresie objetym kontrola nie realizowal ustug opiekuficzych w formie ustug

sasiedzkich.
Podsumowanie.
W  Miejskim  Oérodku  Pomocy  Spolecznej w  Jadle zatrudnionych  jest

15 pracownikéw socjalnych w pelnym wymiarze czasu pracy. Liczba mieszkancow Miasta
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Jasta na dzien 03.02.2025 r. wynosi 32 796 0s6b (Zrédio danych: dane pachodzgee = ewidencji Urzedu
Miasta w Jasle — pismo = dnia 03.02.2025 r. Nr SO.5345. 85.2025),

Zgodnie z art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej osrodek pomocey spotecznej zatrudnia
pracownikow socjalnych proporcjonalnie do liczby ludnosei gminy w stosunku jeden
pracownik socjalny zatrudniony w petnym wymiarze czasu pracy na 2.000 mieszkancéw lub
proporcjonalnie do liczby rodzin i 0s6b samotnie gospodarujgcych, objetych pracg socjalna
w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu pracy na nie
wigcej niz 50 rodzin i 0séb samotnie gospodarujacych. Ponadto, zgodnie z art. 110 ust, 12
ustawy, osrodek pomocy spofecznej powinien zatrudniaé w pelnym wymiarze czasu pracy nie

mniej niz 3 pracownikéw socjalnych. Obecnie na jednego pracownika socjalnego

zatrudnionego w_pelnym wymiarze czasu pracy przypada 2 186 mieszkancow oraz $rednio

47 rodzin i 0s6b samotnie gospodarujacych objetych praca socjalna.

W zwigzku z powyzszym stwierdzono. iz MOPS w Jasle spetnia warunki okreslone

wart. 110 ust. 111 12 ustawy o pomocy spoteczne;.

Przedstawione ponizej dane dotyczace sposobu realizacji poszczegolnych zadan, ilodci
przyznanych $wiadczen ustalono na podstawie Protokotu przyjecia ustnych wyjasnien
sporzgdzonego przez Dyrektora Miejskiego Osérodka Pomocy Spolecznej w  Jagle.

Akta kontroli strony od 307 do 361.

II. Realizacja zadan gminy z zakresu pomocy spolecznej.

Z informacji otrzymanych podczas kontroli od Dyrektora Oérodka, wynika, iz rzeczywista
liczba 0séb i rodzin objetych pomoca spoteczng wynosita w 2024 r. 1044 osoby. tj. 776
rodzin. Ponadto, w 2024 r. praca socjalna objetych bylo 1 708 osob, tj. 898 rodzin oraz
wylacznie praca socjalng 411 os6b, tj. 198 rodzin.

1. Realizacja zadai wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym — art. 17 ust. 1

ustawy o pomocy spoleczne;j.

1.1. Opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania probleméw spolecznych
ze szczegblnym uwzglednieniem programéw pomocy spolecznej, profilaktyki
i rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja osdb

i rodzin z grup szczegélnego ryzyka.
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7 otrzymanych w trakcie kontroli informacji wynika, iz na terenie Miasta Jasta w 2024 r.
obowiazywala Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Jasta na lata 2019-
2024 przyjeta Uchwata Nr VII/52/2019 Rady Miejskiej Jasta z dnia 4 marca 2019 r.
W ramach prowadzonego monitoringu, corocznie Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Jasle na podstawie czastkowych raportow przekazanych przez poszezegolnych realizatorow
Strategii sporzadzal raport dotyczacy realizacji celow, kierunkéw dziatan oraz osiggnigcia
zatozonych w dokumencie wskaznikow. Sporzadzony raport w terminie do 31 maja kazdego
roku Burmistrz Miasta Jasta przekazywal do Rady Miejskiej Jasta. Raport za 2023 r.
przekazany zostal do Burmistrza Miasta Jasta w dniu 28.05.2024 r. W dniu 31.12.2024 r.
zostato wydane Zarzadzenie nr VI/125/2024 Burmistrza Miasta Jasta w sprawie powotania
Zespolu Zadaniowego ds. opracowania projektu , Strategii Rozwigzywania Problemow
Spolecznych dla Miasta Jasta na lata 2025 - 2030”. Zespdt zadaniowy opracowat wstepny
opis zatozen dokumentu w celu przeprowadzenia szacowania wartodei  przedmiotu
zamowienia. Przeprowadzenie postepowania w celu oszacowania wartosci przedmiotu
zamowienia odbywa sie formie zapytania droga elektroniczng do podmiotéw wykonujacych
tego typu opracowania. Postepowanie zakoficzy si¢ w dniu 10 lutego br. Po analizie jego
wynikow zostanie podjeta decyzja o formie wyboru podmiotu odpowiedzialnego za
przygotowanie ,,Strategii Rozwigzywania Probleméw Spolecznych dla Miasta Jasla na lata

2025 - 20307, harmonogramu prac oraz zasad wspolpracy z wylonionym podmiotem.

Ponadto Osrodek realizuje inne Programy, w tym z obszaru profilaktyki i rozwiazywania
probleméw alkoholowych i innych, ktorych celem jest integracja oséb i rodzin z grup
szezegolnego ryzyka. Realizowane Programy zostaly przyjete:

—  Uchwata Nr LVIII/518/2022 Rady Miejskiej Jasta z dnia 7 marca 2022r. w sprawie
Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwiazywania Problemow Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2022 — 2025. Ww. Uchwala zostala zmieniona
Uchwata Nr LXXXIX/755/2023 Rady Miejskiej Jasta z dnia 23 pazdziernika 2023 r.
zmieniajaca uchwale w sprawie Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2022 — 2025.

— Uchwatg Nr XLVIII/423/2021 Rady Miejskiej Jasta z dnia 23 sierpnia 2021 r.
w sprawie przyjecia ,,Programu Aktywnosci Lokalnej Miasta Jasta dla Seniorow na

lata 2021 — 2025™.
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— Uchwala Nr XCIII/779/2023 Rady Miejskiej Jasta z dnia 18 grudnia 2023r. w sprawie
przyjecia ,,Gminnego Programu Wspierania Rodzin dla Miasta Jasta na lata 2024-
2026,

— Uchwalg Nr LVIII/564/2014 Rady Mie; skiej Jasta z dnia 7 kwietnia 2014r. w sprawie
wprowadzenia na terenie Jasta programu dziatan na rzecz rodzin wielodzietnych pod
nazwa ,,Jasielska Karta Duzej Rodziny”,

= Uchwalg Nr 1/506/2017 Rady Miejskiej Jasta z dnia 28 sierpnia 2017r. w sprawie
uchwalenia programu pn. ,Jasielska Karta Seniora™.

Akta kontroli strony od 362 do 371.

1.2. Sporzgdzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy spoleczne;j.
Zgodnie z art. 16 a ustawy o pomocy spolecznej gmina przygotowuje ocene zasobow pomocy
spolecznej w oparciu o analize lokalnej sytuacji spotecznej i demograficznej. Organ
wykonawcezy jednostki samorzadu terytorialnego przedstawia ocene, co roku do dnia
30 kwietnia cdpowiednio radzie gminy, radzie powiatu, a do dnia 30 czerwca sejmikowi
wojewddztwa whasciwej jednostki samorzadu terytorialnego ocene.
Ocena zasobow pomocy spolecznej dla Miasta Jasta za 2023 r. zostala przygotowana na
podstawie danych zebranych przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Jasle za
posrednictwem  systemu Centralnej  Aplikacji Statystycznej MRPIiPS oraz danych
udostepnionych przez PUP w Jasle, Sad Rejonowy w Jasle, poszezegélne wydziaty Urzedu
Miasta Jasta, organizacje pozarzadowe, jak rowniez w oparciu o sprawozdania merytoryczne
oraz finansowe Urzedu Miasta w Jasle i MOPS w Jasle, bazy danych systemu POMOST oraz
bazy  danych $wiadczen rodzinnych. funduszu alimentacyjnego,  éwiadezenia
wychowawczego, dodatkéw mieszkaniowych i stypendiow szkolnych.

— Data przedstawienia radzie miasta oceny zasobéw: 25.04.2024 r.

— Data przekazania oceny zasobow do sejmiku wojewddztwa: 29.04.2024 r.

Akta kontroli strona 372,

1.3. Sprawozdanie z dzialalnosci osrodka — art. 110 ust. 9,
Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej kierownik osrodka pomocy spolecznej
sktada radzie gminy coroczne sprawozdanie z dziatalnosci oérodka oraz przedstawia potrzeby

w zakresie pomocy spoleczne;.
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Jasle za rok 2023
wraz z potrzebami z zakresu pomocy spolecznej zostato przekazane do Rady Miejskiej Jasta
1 marca 2024 r. Ww. dokument zostat rowniez przekazany Burmistrzowi Miasta Jasta.

Akta kontroli strona 374.

1.4. Udzielanie schronienia, zapewnienie posilku oraz niezb¢dnego ubrania osobom tego
pozbawionym.

Zgodnie z art. 48 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, osoba lub rodzina ma prawo do
schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest tego pozbawiona. Udzielenie
schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku
dla 0s6b bezdomnych albo schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi.
Schronisko dla 0sob bezdomnych zapewnia osobom bezdomnym, ktére podpisaty kontrakt
socjalny, catodobowe, tymezasowe schronienie oraz ustugi ukierunkowane na wzmacnianie
aktywno$ci spolecznej, wyjscie z bezdomnosci i uzyskanie samodzielnosci zyciowe].
Ponadto, tymczasowe schronienie moze by¢ udzielone réwniez w formie ogrzewalni, ktora
umozliwia interwencyjny, bezpieczny pobyt w ogrzewanych pomieszczeniach wyposazonych,

W co najmniej w miejsca siedzace.

1.4.1. Realizacja zadania w zakresie skierowania do schroniska.

Na podstawie otrzymanych wyjasnien ustalono, iz Miejski Os$rodek Pomocy Spolecznej
w Jasle realizuje to zadanie na podstawie:

Osrodek realizowat powyzsze zadanie na podstawie:

—  Uchwata Nr XX/182/2019 Rady Miejskiej Jasta z dnia 16 grudnia 2019 r. w sprawie
ustalenia szczegdélowych zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku dla
0s6b bezdomnych oraz w schronisku dla 0séb bezdomnych z ushugami opiekunczymi.

— Umowa o realizacje zadania publicznego, o ktdrej mowa w art. 16 ust. 1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, zawarta
pomiedzy Miastem Jastem, a Fundacjg . Mowisz Masz” w dniu 05.01.2024 r. nr
GEN.8124.1.2024 pt. Realizacja zadania publicznego ,,Udzielanie schronienia osobom
tego pozbawionym w postaci przyznania tymczasowego miejsca w schronisku dla
bezdomnych mezezyzn oraz w ogrzewalni na lata 2024 — 20267,

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym

zawarta w dniu 02.01.2024 r. (obowiazujaca od dnia 01.01.2024 r. do 30.06.2024 r.)
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nr FK.261.214.2023 pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim  Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Jasle, a Towarzystwem Pomocy im. §w. Brata Alberta - Koto Krosno.

— Umowa na zakup ushugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 01.07.2024 r. (obowigzujaca od dnia 01.07.2024 r. do 31.07.2024 £
nr FK.261.99.2024 pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim  Osrodkiem Pomocy
Spolecznej w Jasle, a Towarzystwem Pomocy im. §w. Brata Alberta — Koto Krosno.

— Umowa na zakup ushugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 01.08.2024 r. (obowiazujaca od dnia 01.08.2024 r. do 30.09.2024 r.)
nr FK.261.99.1.2024 pomigdzy Miastem Jastem/Migjskim  Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Jasle, a Towarzystwem Pomocy im. §w. Brata Alberta — Koto Krosno.

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 25.09.2024 r. (obowigzujaca od dnia 01.10.2024 r. do 31.12.2024 1)
nr FK.99.2.2024 pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej
w Jasle, a Towarzystwem Pomocy im. §w. Brata Alberta — Koto Krosno.

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 03.01.2024 r. (obowiazujaca od dnia 03.01.2024 r. do 31.12.2024 r.)
nr FK.261.213.2023 pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spolecznej w Jasle, a Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta — Kolo Debica.

— Umowa na zakup ustugi w zakresic zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
wymagajacym ustug opiekunczych zawarta w dniu 03.01.2024 r. (obowigzujgca od
dnia 03.01.2024 r. do 31.12.2024 r) nr FK.261.212.2023 pomiedzy Miastem
Jastem/Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Jasle, a Stowarzyszeniem
Akademia Innowacji Spotecznych.

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 07.11.2024 r. (obowigzujaca od dnia 07.11.2024 r. do 31.12.2024 r.)
nr FK.261.137.2024 pomiedzy Miejskim Oérodkiem Pomocy Spolecznej w Jadle,
a Towarzystwem Pomocy im. §w. Brata Alberta — Koto Jarostaw.

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 02.01.2025 r. (obowigzujgca od dnia 01.01.2025 r. do 31.12.2025 r.)
nr FK.261.1.2025 pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim  Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Jasle, a Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta — Kolo Krosno.

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym

zawarta w dniu 02.01.2025 r. (obowigzujaca od dnia 02.01.2025 r. do 31.12.2025 I
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nr FK.261.4.2025 pomiedzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Jasle,
a Towarzystwem Pomocy im. $w. Brata Alberta -- Kolo Debica.

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
wymagajacym ushug opiekunczych zawarta w dniu 02.01.2025 r. (obowigzujaca od
dnia 02.01.2025 r. do 31.12.2025 r.) nr FK.261.3.2025 pomiedzy Miastem
Jastem/Miejskim O$rodkiem Pomocy Spolecznej w Jasle, a Stowarzyszeniem
Akademia Innowacji Spolecznych.

— Umowa na zakup ustugi w zakresie zapewnienia schronienia osobom bezdomnym
zawarta w dniu 02.01.2025r. (obowigzujagca od dnia 01.01.2025 r. do 31.12.2025 r.)
nr FK.261.2.2025 pomiedzy Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Jasle,
a Towarzystwem Pomocy im. $éw. Brata Alberta — Koto Jarostaw.

Z otrzymanych informacji wynika, iz na ternie Miasta Jasla funkcjonuje Schronisko dla
Bezdomnych Mezczyzn, ktdre dysponuje 35 miejscami. W okresie objetym kontrola. na
podstawie zawartej umowy, o ktérej mowa powyzej ww. placowka prowadzona bylta przez

Fundacje .Mowisz Masz”.

W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiala sig nastgpujaco:
— Liczba osob objetych pomoca — 39
— Liczba wydanych decyzji kierujacych do schroniska — 49
— Liczba decyzji odmownych — 0
— Wydatkowana kwota — Kwota przekazana na realizacje¢ zadania przez Miasto Jasto

wynikajacg z umowy z dnia 05.01.2024 r. nr GEN.8124.1.2024 - 450 000,00zt (1aczna

kwota przekazana na prowadzenie placowki oraz prowadzenie ogrzewalni)
— Kwota wydatkowana na pokrycie kosztow z tytutu zawartych umow i porozumien:
28 550,84 z1, w tym:
e 3 822,84 7zt — Schronisko dla bezdomnych kobiet w Ractawdéwcee (Porozumienie
zostato rozwigzane z dniem 20 stycznia 2024r.),
e 3 180,00 zt — Schronisko dla bezdomnych kobiet w Jarostawiu,
o 744.00 zt — Schronisko z ustugami opiekunczymi w Gwizdaju,
e 220,00 zt — Schronisko dla 0s6b bezdomnych w Debicy,
o 20 584,00 zt — Schronisko dla 0s6b bezdomnych w Krosnie .
— Liczba zawartych kontraktéw socjalnych z osobami kierowanymi do schroniska —

z wszystkimi osobami, ktérym wydano decyzje o przyznaniu pomocy w formie
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schronienia zawarto kontrakty socjalne. W 2024 zawarto 19 nowych kontraktéw
(pozostate osoby posiadaja kontrakty socjalne zawarte w latach poprzednich, ktore sg

aktualizowane).

— Liczba realizowanych programéw wychodzenia z bezdomnosci — 0

Z otrzymanych podczas kontroli informacji wynika, iz w 2024 r. pracownicy Urzedu Miasta
w Jasle oraz pracownicy MOPS w Jagle przeprowadzili kontrole w zakresie spekniania
standardéw okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej i rozporzadzeniu MRPiPS z dnia
27.04.2018 r.:

= W dniu 17.09.2024 r. przeprowadzono kontrole w Schronisku dla Bezdomnych
Mezezyzn w Jasle. W wyniku czynnosci kontrolnych zostaty sformutowane zalecenia
m.in. w zakresie dostosowania obicktu do spetniania minimalnych wymagan,
o ktérych mowa w Rozporzadzeniu MRPiPS z dnia 27.04.2018 r. oraz uzupehienia
brakéw w wyposazeniu — protokét kontroli nr WP.8124.4.2024.

— W dniu 23.08.2024r. przeprowadzono kontrole w Schronisku dla Bezdomnych
Mgzezyzn w Kro$nie. W wyniku czynnosci kontrolnych nieprawidtowosci nie
stwierdzono — protokét kontroli nr KO.0812.3.2024 z dnia 03.09.2024.

— W dniu 27.08.2024r przeprowadzono kontrole w Schronisku dla Bezdomnych Kobiet
i Megzezyzn w Debicy. W wyniku czynnosei kontrolnych nieprawidfowosci nie
stwierdzono - protokot kontroli nr KO.0812.4.2024 7 dnia 03.09.2024r,

— W dniu 27.08.2024r. przeprowadzono kontrole w  Schronisku z ustugami
opiekunczymi w Gwizdaju. W wyniku czynnosci kontrolnych nieprawidtowosci nie
stwierdzono - protokét kontroli nr KO.0812.5.2024 7 dnia 09.09.2024r.

— W Schronisku dla Bezdomnych Kobiet w Jarostawiu nie przeprowadzono czynnosci
kontrolnych z uwagi na termin zawarcia umowy (07.11.2024r.).Z uzyskanych od

Dyrektora MOPS informacji wynika, iz kontrola w ww. placéwee zaplanowana jest na
I kwartat roku 2025,

Akta kontroli str. od 386 do 406.

Skontrolowano akta 4 0séb (11 dokumentacji) korzystajacych z tej formy pomocy, tj.:
1. Decyzja z dnia 16.01.2024 r. Nr P$.5022.78.2023,
la. Kontrakt socjalny zawarty w dniu 12.01.2024 T
2. Decyzja z dnia 16.01.2024 r. Nr P$.5022.90.2023.
Za. Decyzja z dnia 15.01.2024 r. Nr PS.5022.57.2024,
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2¢. Kontrakt socjalny zawarty w dniu 12.11.2024 r.,

3. Decyzja z dnia 04.04.2024 r. Nr PS.5022.9.2024,
3a. Decyzja z dnia 16.05.2024 r. Nr PS.5022.9.2024,
3b. Decyzja z dnia 15.01.2025 r. Nr PS.5022.5.2025,
3c. Kontrakt socjalny zawarty w dniu 04.04.2024 r.,

4. Decyzja z dnia 26.08.2024 r. Nr PS.5022.98.1.2024,
4a. Kontrakt socjalny zawarty w dniu 11.12.2023 r.

W aktach znajduja sie odpowiednie dokumenty, takie jak: wniosek o przyznanie pomocy,
rodzinny wywiad érodowiskowy, dokumenty potwierdzajace sytuacje materialng. Wnioski
zostaly zatatwione terminowo. Stwierdzono, iz przypadku skontrolowanej dokumentacji,
zostaly sporzadzone i podpisane kontrakty socjalne z osobami skierowanymi do schroniska
dla 0s6b bezdomnych, zgodnie z art. 48a ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej. Skontrolowane

éwiadczenie ocenia sie. jako zasadnie przyznane.

1.4.2. Realizacja zadania w zakresie udzielenia schronienia w noclegowni.

Na podstawie informacji przedstawionej przez Dyrektora Oérodka ustalono, iz na terenie
Miasta Jasta brak jest placowek udzielajacych schronienia w formie noclegowni.
W okresie objetym kontrolg nie realizowano tej formy pomocy z uwagi na brak
zapotrzebowania na wsparcie w formie skierowania do noclegowni. Ze wzgledu na fakt, ze
najblizsze placowki udzielajace pomocy w ww. formie znajdujg si¢ w stosunkowo duzej
odleglosci od Miasta Jasta (Rzeszow, Mielec, Lezajsk) nie zostaty zawarte porozumienia na

realizacje powyzszego zadania.

1.4.3. Realizacja zadania w zakresie udzielenia schronienia w ogrzewalni.
Na podstawie informacji przedstawionej przez Dyrektora MOPS ustalono, Na podstawie
umowy z dnia 05.01.2024 r. nr GEN.8124.1.2024 na terenie Miasta Jasta w okresie
ochronnym tj. od pazdziernika do kwietnia dziata ogrzewania, ktéra dysponuje
5 miejscami.
W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiafa si¢ nastepujaco:
— Liczba 0séb objetych pomocg — 44
— Wydatkowana kwota — 450 000,00zt (faczng kwota przekazana na prowadzenie
schroniska i ogrzewalni w Jasle na podstawie umowy z dnia 05.01.2024 r.
nr GEN.8124.1.2024).
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W dniu 17.09.2024 r. dokonano czynnosci kontrolnych w ogrzewalni w zakresie spemiania
standardow okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej i rozporzadzeniu MRPiPS z dnia
27.04.2018 r. W wyniku czynnosci kontrolnych zostaly sformulowane zalecenia m.in.
w zakresie dostosowania obiektu do spelniania minimalnych wymagan, o ktérych mowa
w Rozporzadzeniu MRPiPS z dnia 27.04.2018 r. oraz uzupetnienia brakéw w wyposazeniu —

protokét kontroli nr WP.8124.4.2024.

1.4.4. Realizacja zadania w zakresie zapewnienia positku.

a) Realizacja rzadowego programu ,Posilek w szkole i w domu” — Modul dla oséb
doroslych.

Osrodek realizowatl powyzsze zadanie na podstawie:

— Uchwaly Nr XC/763/2023 Rady Miejskiej Jasta z dnia 27 listopada 2023r. w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do korzystania z pomocy
spolecznej przez osoby objete wieloletnim rzgdowym programem .,Positek w szkole
1 w domu” na lata 2024 - 2028.

— Uchwaty Nr XCV/806/2024 Rady Miejskiej Jasta z dnia 29 stycznia 2024 r. w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania nieodplatnie
pomocy w zakresie dozywiania dla 0séb objetych wieloletnim rzadowym programem
»Positek w szkole 1 w domu na lata 2024-2028.

— Umowy o realizacj¢ zadania publicznego, o ktorej mowa w art. 16 ust. | ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, zawartej
pomiedzy Miastem Jaslem, a Caritasem Diecezji Rzeszowskiej Okreg Jasto w dniu
05.01.2024 r. nr GEN.8124.2.2024 pt. Realizacja zadania publicznego ,,Zapewnienie
pomocy doraznej lub okresowej w postaci jednego goracego positku dziennie osobom,
ktére whasnym staraniem nie moga go sobie zapewnic”.

— Liczba 0so6b objetych pomoca — 734 osoby

° wtym: przy kryterium powyzej 200 % - 0 0sob,
— Liczba wydanych decyzji — 1 729, w tym:

e w formie positku — 77

* w formie $wiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci —1 652

* w formie $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych — 0
— Liczba decyzji odmownych — 36
—  Wydatkowana kwote - 766 009,25 zk
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Z otrzymanych podczas kontroli informacji wynika, iz Miasto Jasto nie organizuje dowozu
positkow dla mieszkancow z powodu braku zgtoszen potrzeb w ww. zakresie.

Wyrywkowej kontroli poddano losowo wybrane akta 11 oséb (16 dokumentacji)
korzystajacych z tej formy pomocy, tj.:

a) Jedno gorace danie wydawane przez Caritas Diecezji Rzeszowskiej Okreg Jasto ul. Za
Bursa:

1. Decyzja z dnia 16.01.2024 r. Nr PS.5024.4.2024,

2. Decyzja z dnia 19.01.2024 r. Nr PS.5024.6.2024,

3. Decyzja z dnia 16.01.2024 r. Nr PS.5024.2.2024,

3a. Decyzja z dnia 21.01.2025 r. Nr PS.5024.78.2024,

4. Decyzja z dnia 16.01.2024 r. Nr PS.5024.125.2023,

5. Decyzja z dnia 16.01.2024 r. Nr PS.5024.130.2023,

6. Decyzja z dnia 16.01.2024 r. Nr PS.5024.152.2023,

7. Decyzja z dnia 15.01.2024 r. Nr PS.5024.84.2024,

8. Decyzja z dnia 04.04.2024 r. Nr PS.5024.34.2024.

b) Swiadczenie pieniezne na zakup posilku lub Zywno$ei:
1. Decyzja z dnia 19.01.2024 r. Nr PS. 5017.264.2024,

la. Decyzja z dnia 16.04.2024 r. Nr PS. 5017.1152.2024,

2. Decyzja z dnia 24.01.2024 r. Nr PS. 5017.270.2024,

2a. Decyzja z dnia 21.05.2024 r. Nr PS. 5017.1401.2024,
2b. Decyzja z dnia 01.07.2024 r. Nr PS. 5017.1540.2024,
2c. Decyzja z dnia 24.10.2024 r. Nr PS. 5017.2287.2024,

3. Decyzja z dnia 28.03.2024 r. Nr PS. 5017.998.2024,

W aktach znajduja sie odpowiednie dokumenty, takie jak: wnioski o przyznanie pomocy,
rodzinne wywiady $rodowiskowe lub ich aktualizacje, dokumenty potwierdzajgce sytuacje
materialng. W decyzjach przyznajacych $wiadczenie pienigzne na zakup positku lub zywnosel
okreslono czasookres $wiadczenia oraz miesieczng wysokosé zasitku. W decyzjach
przyznajacych pomoc w formie positku okre$lono czasookres §wiadczenia, typ positku oraz
miejsce wydawania. Wnioski zostaty zalatwione terminowo. Skontrolowane swiadczenia

ocenia si¢, jako zasadnie przyznane.

b) Realizacja zadania w zakresie zapewnienia posilku poza programem.
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W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiata sie nastepujaco:
— Liczba 0s6b dozywianych poza programem — 19
— Liczba wydanych decyzji - 25, w tym:
e w formie zasitku — 0
e w formie positku — 25
— Liczba decyzji odmownych ~ |

—  Wydatkowana kwota — 8 725,80 z1

1.4.5. Programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnos’ciowq 2021-2027
wspolfinansowany z Europejskiego Funduszu Spolecznego Plus.

Na terenie Miasta Jasta osoby potrzebujace kierowane sa do objecia wsparciem
ww. Programu za posrednictwem Miejskiego Odrodka Pomocy Spotecznej w Jasle, ktory
przekazuje skierowania do lokalnych organizacji partnerskich zajmujgcych sie dystrybucja
artykutéw spozywezych, tj.: Polskiego Czerwonego Krzyza - Oddzial Rejonowy w Jasle
(PCK) zsiedziba przy ulicy Wincentego Pola 45 oraz Polskiego Komitetu Pomocy
Spotecznej - Zarzad Miejski w Jasle (PKPS) z siedziba przy ulicy Kodciuszki 45,
Na podstawie Zarzadzenia Nr V/7/2024 Burmistrza Miasta Jasta z dnia 5 stycznia 2024 r.
W sprawie rozpatrzenia i wyboru ofert na realizacje zadania publicznego pn. ..Realizacja
zadan wlasnych Miasta Jasta z zakresu pomocy spotecznej w 2024 r.”, na realizacje zadania
polegajacego na bezptatnym dostarczaniu i przekazywaniu osobom potrzebujacym z terenu
miasta Jasta pomocy zywnosciowej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa
2021-2027, Podprogram na 2024 r., przekazano lokalnym organizacjom partnerskim
wydajgeym zywno$é taczng kwote 13 150,00 zt.

Z Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2021-2027 - Podprogram na 2024 r.
skorzystato tacznie 909 oséb,

Sposdb organizacji wsparcia w ramach ww. Programu na terenie Miasta Jasta w 2025 r.
bedzie tozsamy jak w roku 2024. Zgodnie z Zarzadzeniem Nr V1/22/2024 Burmistrza Miasta
Jasta z dnia 31 grudnia 2024r. w sprawie rozpatrzenia i wyboru ofert na realizacje zadania
publicznego pn. ,,Realizacja zadan wlasnych Miasta Jasta z zakresu pomocy spolecznej
w 2025 roku organizacjami dostarczajgcymi i przekazujacymi pomoc zywno$ciowa w ramach
Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2021-2027. Podprogram na 2025 rok beda
Polski Komitet Pomocy Spotecznej Zarzad Miejski w Jasle oraz Podkarpacki Oddzial
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Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza Odziat rejonowy w Jasle. Ww. organizacje na ten
cel otrzymaty 13 350,00 zl.

1.4.6. Realizacja zadania w zakresie zapewnienia niezb¢dnego ubrania.

W okresie objetym kontrola MOPS w Jasle nie realizowal tego zadania, gdyz nie wplynal

zaden wniosek o udzielenie wsparcia w formie zapewnienia niezbednego ubrania.

1.5. Przyznawanie i wyplacanie zasilkéw okresowych.
Zgodnie z art. 38 ust. | ustawy o pomocy spotecznej, zasitek okresowy przystuguje
w szezegolnosci ze wzgledu na dlugotrwala chorobe, niepelnosprawnosé, bezrobocie,
mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen =z innych systemow
zabezpieczenia spotecznego.
W okresie objetym kontrola realizacja tej formy pomocy przedstawiala sig nastgpujaco:
— Liczba 0sob objetych pomoca — 818
— Liczba wydanych decyzji — 1 232
— Liczba decyzji odmownych — 66
—  Wydatkowana kwota — 937 703,49 zt
~ Najczestsze powody przyznawania zasitku okresowego — ubostwo, bezrobocie,
niepetnosprawnosé
— Zasitki okresowe realizowane w sklepie — w 2024 r. z zasitku okresowego w formie
niepieni¢znej, tj. bondéw towarowych korzystato 34 osoby. Kwota wydatkowana na
realizacje ww. $wiadczenia w formie niepieni¢znej wyniosta 33 731,90 zi. Zasitek
okresowy wyplacany w formie bonéw towarowych realizowany byl w sieci sklepow
Spotem Jasto spotka z 0.0. na podstawie zawarte] umowy pomigdzy Miastem
Jastem/Miejskim O$rodkiem Pomocy Spolecznej w Jasle, a Spotem Jaslo spotka z o.0.
w dniu 02.01.2024 r. Nr FK.261.170.2023 na dostawe i realizacj¢ bondw towarowych
dla klientow MOPS w Jasle
Realizacja zasitkow okresowych w oparciu o:
— art. 38 ust. 4 a ustawy o pomocy spofecznej, tj. niezaleznie od dochodu, w przypadku
podjecia zatrudnienia przez osobe objeta kontraktem socjalnym — 0
— art. 41 pkt 2 ustawy, tj. pod warunkiem zwrotu cze¢sci lub catodci kwoty zasitku oraz
z tytulu mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z innych

systemow zabezpieczenia spotecznego — 0
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— art. 106 ust, 7-11 ustawy o pomocy spofecznej, {j. na okres zawieszenia postepowania
W sprawie ustalenia uprawnienia do zasitku statego, w zwigzku z oczekiwaniem na
wydanie orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci — 16
Kontroli poddano losowo wybrang akta 5 0s6b (11 dokumentacji) korzystajacych z tej formy
pomocy, tj.:
1. Decyzja z dnia 01.01.2024 r. Nr PS. 501 1.174.2024,
la. Decyzja z dnia 16.04.2024 r. Nr PS. 501 1.607.2024,
2. Decyzja z dnia 24.01.2024 r. Nr PS. 5011.178.2024,
2a. Decyzja z dnia 01.07.2024 r. Nr PS. 5011.806.2024,
2b. Decyzja z dnia 24.10.2024 r. Nr PS. 5011.1151.2024
3. Decyzja z dnia 18.01.2024 r. Nr PS. 5011.101.2024,
3a. Decyzja z dnia 28.03.2024 r. Nr PS. 5011.541.2024,
3b. Decyzja z dnia 21.01.2025 r. Nr PS. 5011.137.2025,
4. Decyzja z dnia 21.01.2024 r. Nr PS. 5011.212.2024.
4a. Decyzja z dnia 21.01.2025 r. Nr PS. 5011.124.2025,
5. Decyzja z dnia 22.01.2025 r. Nr PS. 5011.58.2025.

3

Zasiiki okresowe przyznawano na podstawie wnioskéw stron, rodzinnych wywiadow
srodowiskowych lub ich aktualizacji oraz innych dokumentow potwierdzajacych sytuacje
osobista, rodzinng i majatkowg osoby lub rodziny, okreslonych w art. 107 ust. 5b pkt 1-21
ustawy o pomocy spolecznej. Swiadczenia przyznano i wyplacono poczawszy od miesiaca, w
ktorym wplynat wniosek wraz z wymagang dokumentacjg. Wysokogéé zasitkow okresowych
zostata ustalona w minimalnych kwotach. wynikajacych z art. 38 ust. 3 ustawy o pomocy
spofecznej, tj. w wysokosci 50 % réznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny

a dochodem rodziny lub 50 % réznicy migdzy kryterium ustawowym osoby samotnej, a jej
dochodem. Zasitki okresowe w calosci finansowane byly z dotacji celowej budzetu paristwa.
Wszystkie rodziny spelnialy kryterium dochodowe wynikajace z ustawy o pomocy
spolecznej. Swiadczenia przyznawano w szczegélnosci z bezrobocia, niepelnosprawnosci.
Whnioski  zostaly zalatwione terminowo. Whnioski zostaly zatatwione terminowo.

Skontrolowane $wiadczenia ocenia si¢, jako zasadnie przyznane,

1.6. Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych.
Zgodnie z art. 39 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej zasitek celowy moze by¢ przyznany
w celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej. w szezegdlnosei na pokrycie czesei lub
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catodci kosztéw zakupu zywnoséci, lekéw 1 leczenia, opatu, odziezy, niezbgdnych
przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze
kosztow pogrzebu.
W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiata si¢ nastgpujaco:
W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiata si¢ nast¢pujaco:

— Liczba osdb objetych pomoca — 184

— Liczba wydanych decyzji - 611

— Liczba decyzji odmownych — 54

—  Wydatkowana kwota — 66 281,88 zt

— Najezestsze powody przyznawania zasitku celowego — ubdstwo, bezrobocie,

niepelnosprawnosc

—  Zasitki celowe w formie rzeczowej — 0

Zasilki celowe realizowane w sklepie - 0
Realizacja zasitkow celowych w oparciu o:
~ art, 41 pkt 2 ustawy, tj. pod warunkiem zwrotu czesci lub catosci kwoty zasitku — 0
— art. 39 a ustawy, tj. niezaleznie od dochodu —0
Podczas czynnosei kontrolnych otrzymano informacje, iz nie realizowano zasitkow celowych
w oparciu o art. 41 pkt 2 ustawy, tj. pod warunkiem zwrotu czesei lub catosci kwoty zasitku

oraz art. 39 a ustawy, tj. niezaleznie od dochodu, z uwagi na brak wnioskéw o to §wiadezenie.

Skontrolowano wybrane w sposéb losowy dokumentacje 3 os6b (7 dokumentacji)
korzystajacych z tej formy pomocy tj.:

1. Decyzja z dnia 16.04.2024 r. Nr PS.5017.1151.2024,

2. Decyzja z dnia 24.01.2024 r. Nr PS. 5017.269.2024,

2a. Decyzja z dnia 14.10.2024 r. Nr PS. 5017.2285.2024,

3. Decyzja z dnia 18.10.2024 r. Nr PS. 5017.157.2024,

3a. Decyzja z dnia 05.03.2024 r. Nr PS. 5017.628.2024,

3b. Decyzja z dnia 28.03.2024 r. Nr PS. 5017.997.2024,

3c. Decyzja z dnia 21.01.2025 r. Nr PS. 5017.171.2025,

Zasitki celowe przyznawano na podstawie wnioskow stron, rodzinnych wywiadow
srodowiskowych lub ich aktualizacji oraz innych dokumentéw potwierdzajacych sytuacje

osobista, rodzinng i majgtkowa osoby lub rodziny okreslonych w art. 107 ust. 5b pkt 1-21
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ustawy o pomocy spotecznej. Swiadczenia przyznano i wyplacono za miesige, w ktorym
wplynat wniosek wraz z wymagang dokumentacjg. Wszystkie rodziny spetniaty kryterium
dochodowe wynikajace z ustawy o pomocy spolecznej. Swiadczenia przyznawano na
zaspokojenie najpilniejszych potrzeb pokrycie kosztow zakupu opahu, zakup lekarstw.
Whnioski zostaty zatatwione terminowo. Skontrolowane $wiadezenia ocenia sig, jako zasadnie

przyznane.

1.7. Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych na pokrycie wydatkéw powstalych
w wyniku zdarzenia losowego.
Zgodnie z art. 40 ust. 1 ustawy o pomocy spofecznej zasilek celowy moze byé przyznany
osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego. Zasitek moga
otrzymaé, w wyjatkowych przypadkach osoby i rodziny, ktorych dochoéd przekracza
odpowiednio kryterium dla osoby samotnej lub rodziny, jezeli poniosty straty w wyniku
zdarzenia losowego.
W okresie objetym kontrola realizacja tej formy pomocy przedstawiata sie nastepujaco:

— Liczba 0s6b objetych pomocg — 2

— Liczba wydanych decyzji — 2

— Liczba decyzji odmownych — 0

— Wydatkowana kwota — 7 000,00 zt

Kontroli poddano dokumentacje 2 0sob korzystajacych z tej formy pomocy, 1.
1. Decyzja z dnia 12.01.2024 r. Nr PS.5017.80.2024,
2. Decyzja z dnia 29.04.2024 r. Nr PS.5017.1262.2024,

Zasitek celowy na pokrycie wydatkdw powstalych w wyniku zdarzenia losowego przyznano
na podstawie wniosku strony, rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz innych
dokument6éw potwierdzajacych sytuacje osobista, rodzinng i maj gtkowa rodziny, okreslonych
wart. 107 ust. 5b pkt 1-21 ustawy o pomocy spolecznej. Zasitki przyznane zostaly niezaleznie
od dochodu i nie podlegaly zwrotowi. Swiadczenia przyznano 1 wyptacono poczawszy od
miesigca. w ktérym wpltynely wnioski wraz z wymagang dokumentacjg. Wnioski zostaly

zatatwione terminowo. Skontrolowane $wiadczenia ocenia sig, jako zasadnie przyznane.
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1.8. Przyznawanie i wyplacanie zasilkow celowych na pokrycie wydatkow
na $wiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajgcym
dochodu i mozliwosci uzyskania $wiadczen na podstawie przepiséw o Swiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkéw publicznych.

Zgodnie z art. 39 ust. 3 ustawy o pomocy spoleczne] zasitek celowy moze by¢ przyznany
osobom bezdomnym i innym osobom niemajagcym dochodu oraz mozliwosci uzyskania
$wiadczen na podstawie przepiséw o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych, na pokryeie czesei lub catosei wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne.

7 otrzymanych podczas kontroli informacji wynika, iz w okresie objetym kontrolg do
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle nie wplynat zaden wniosek o udzielenie ww.

wspatrcia.

1.9. Przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego.

Zgodnie z art. 39 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej zasitek celowy moze by¢ przyznany
w formie biletu kredytowanego.

Zgodnie z informacjg Dyrektora MOPS w okresie objetym kontrola do Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Jasle nie wplyngl zaden wniosek o udzielenie ww. wsparcia.

W zwiazku z powyzszym zadanie nie byto realizowane.

1.10. Oplacanie skladek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobg, ktéra
zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z Konieczno$cig sprawowania bezposredniej,
osobistej opieki nad dlugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspélnie
niezamieszkujgcymi matka, ojeem lub rodzenstwem.

Zgodnie z art. 42 ust. 1 ustawy o pomocy spolecznej, za osobg, ktora zrezygnuje
z zatrudnienia w zwiazku z koniecznoscig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad
dlugotrwale lub cigzko chorym czlonkiem rodziny oraz wspélnie niezamieszkujgcymi matka,
ojcem lub rodzenstwem, optaca si¢ skladke na ubezpieczenia emerytalne i rentowe od kwoty
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie, jezeli dochod na osobg w rodzinie osoby
opiekujacej sie nie przekracza 150% kwoty kryterium dochodowego na osobg w rodzinie
i osoba opiekujaca sie nie podlega obowigzkowo ubezpieczeniom emerytalnemu i rentowym
7 innych tytuldw lub nie otrzymuje emerytury albo renty. Dotyczy to réwniez osob, ktore

w zwiazku z koniecznoscia sprawowania opieki pozostajg na bezptatnym urlopie.

Strona 34 z 63
S-1.431.1.1.2025. AKI

:\\/ r/ [H“



