W okresie objgtym kontrolg do Miegjskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle nie wptynat
zaden wniosek o udzielenie ww. wsparcia. W zwigzku z powyzszym zadanie nie bylo

realizowane.

1.11. Praca socjalna.
Zgodnie z art. 119 ust. 1 pkt 1 ustawy o pomocy spotecznej do zadan pracownika socjalnego
nalezy w szczegdlnosci praca socjalna. Praca socjalna swiadczona jest na rzecz poprawy
funkcjonowania os6b i rodzin w ich §rodowisku spotecznym. Prowadzona jest z osobami
i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmoenienia ich aktywnosci i samodzielnodei zyciowej
oraz ze spofecznoscig lokalng w celu zapewnienia wspotpracy i koordynacji dziatan instytucji
1 organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkow spotecznosci.
W 2024 roku realizacja tej formy pomocy przedstawiata si¢ nastepujaco:

— Liczba 0s6b i rodzin objetych pracg socjalng — 1 708 osob, tj. 898 rodzin

— Liczba 0s6b i rodzin objetych wytgcznie praca socjalng (bez pomocy finansowej) —

411 osob, tj. 198 rodzin.

Na dzien 3 lutego 2025r. liczba $rodowisk objetych praca socjalng wynosita 704, z tego
wylgeznie praca socjalna $wiadczona byta w 52 srodowiskach.
W ramach prowadzonej pracy socjalnej postugiwano sie technikami: wywiadu
srodowiskowego przeprowadzanego w zwiazku z ubieganiem si¢ o $wiadczenia z pomocy
spolecznej, rozmowy, kontraktu socjalnego, interwencji kryzysowej, projektu socjalnego.
W' powyzszych technikach wykorzystywano metody pracy polegajace na motywowaniu
do podjecia dzialan i aktywnogci majacych na celu poprawe sytuacii 0s6b/rodzin,
edukowaniu, wspieraniu, doradztwie, towarzyszeniu i reprezentowaniu w instytucjach,
pedagogizacji dotyczacej wihasciwych metod wychowawezych, wizyt w  miejscu
zamieszkania, obserwacji zachowan i relacji, zbieraniu informacii, konfrontowaniu,
interwencji, kierowaniu i organizowaniu pomocy zdrowotnej, prawnej, psychologiczne;j
i pedagogicznej, rozszerzaniu sieci kontaktow, wypracowywaniu rozwigzan w sytuacjach
problemowych, modelowaniu zachowar, pozytywnych wzmocnien, informowaniu oséb
i rodzin o przystugujacych im prawach i uprawnieniach, kierowaniu ich do odpowiednich
instytucji, podmiotow i organizacji pozarzadowych, pomocy w napisaniu pism, wypetnieniu
wnioskow, Prowadzona praca socjalna dokumentowana jest poprzez: kwestionariusz
wywiadu $rodowiskowego, kwestionariusz kontraktu socjalnego, projekt socjalny wraz z
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dokumentacja, karty pracy socjalnej, notatki stuzbowe, rejestr wyjsc. rejestr w systemie

Pomost.

1.11.1. Praca socjalna w oparciu o kontrakt socjalny.
Zgodnie z art. 45 ust, 2 ustawy o pomocy spolecznej praca socjalna moze byé prowadzona
w oparciu o kontrakt socjalny, okreslajacy sposdb wspotdziatania miedzy osoba/rodzing
a pracownikiem socjalnym w zakresie rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowej lub w celu
wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej, zawodowej lub przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu,
W okresie objetym kontrola realizacja tej formy pomocy przedstawiata si¢ nastgpujgco:

— Liczba zawartych kontraktéw socjalnych — 50

— Liczba kontraktdéw niezrealizowanych (powody) - 0

— Liczba realizowanych projektéw socjalnych — 1 projekt socjalny realizowany

w okresie od grudnia 2024 r. do maja 2025 r. pod nazwg ,,Podaruj mi swoj czas”.

Kontroli poddano 4 kontrakty socjalne.

1. Kontrakt socjalny zawarty w dniu 07.05.2024 r., ocena 30.11.2024 .

2. Kontrakt socjalny zawarty w dniu 15.03.2024 r., ocena 28.05.2024 r., 30.09.2024 r.
3. Kontrakt socjalny zawarty w dniu 19.07.2024 r., ocena 19.01.2025 r.

4. Kontrakt socjalny zawarty w dniu 16.05.2024 r., ocena 30.11.2024 .

Ustalenia dotyczace rozwigzywania trudnej sytuacji zyciowe] osoby/rodziny zostaty
opracowane na Czesci 1A i IIA formularza kontraktu socjalnego, zgodnie z wzorem
ustalonym w §1 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8 listopada 2010
pracownik socjalny ocenit sytuacje zyciowg osoby/rodziny 1 jej niewykorzystany potencjat,
ograniczenia, Na tej podstawie zostaly sformutowane sg jasne i konkretne cele (gtéwny

i szczegbtowe), ktore osoba lub rodzina ma osiggnaé, by przezwycigzyc swoje trudnos$el.
Ponadto, okre§lono zakres wsparcia, uprawnienia i zobowigzania stron, wskazano termin
oceny realizacji dziatan. Skontrolowane kontrakty socjalne sporzadzono w sposdb

prawidlowy.

1.11.2. Poradnictwo specjalistyczne.
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jasle jest wpisany do Rejestru jednostek poradnictwa
specjalistycznego prowadzonego przez Wojewode.
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W Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Jasle §wiadczone jest poradnictwo:

— prawne, w tym dla osob doznajacych przemocy domowej, rodzin przezywajacych
trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuriczo — wychowawezej, dla klientéw MOPS
w Jasle, dla senioréw. Poradnictwo prowadzone jest w pokoju nr 203 (I pietro)
w poniedziatki w godzinach od 16.00 do 18.00, czwartki w godzinach od 15.30 do
17.00, pigtki w godzinach od 14.00 do 16.00. [stnieje mozliwos¢ telefonicznego
ustalenia terminu spotkania z radcg prawnym.

— socjalne, Swiadczone przez pracownikow socjalnych w zakresie spraw socjalno-
bytowych, informowania o przystugujacych formach wsparcia oraz przystugujacych
prawach, inicjonowanie pomocy na rzecz przezwycigzenia trudnych sytuacii
zyciowych. Poradnictwo socjalne dotyczace przemocy domowej i rozwigzywania
probleméw zwigzanych z jej wystepowaniem udzielane Jest przez certyfikowanych
Specjalistow w zakresie Pomocy Ofiarom Przemocy w Rodzinie.

— rodzinne, udzielane przez asystentow rodziny zatrudnionych w Qsrodku.

Ponadto wszelkie informacje nt. zadan i form wsparcia realizowanych przez Osrodek

udzielane sg przez pracownikéw Ogrodka w godzinach jego pracy.

1.12. Organizowanie i $§wiadczenie uslug opiekuficzych, w tym specjalistycznych,
w miejscu zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych uslug opiekuiiczych dla oséh
z zaburzeniami psychicznymi.

Zgodnie z art. 50 ustawy osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymaga pomocy innych oséb, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie

ustug opiekunezych lub specjalistycznych ustug opiekuriczych.

1.12.1. Realizacja ustug opiekunczych.
W okresie objetym kontrola obowigzywaty:
— Uchwala Nr XXVII/207/2004 Rady Miejskiej Jasta z dnia 27 wrzeénia 2004 r.
w sprawie: zasad wykonywania zadan wlasnych Gminy Miejskiej Jasto z zakresu
pomocy spoteczne;.
—~ Umowa (wraz z ancksem z dnia 31.07.2024 r.) o realizacje zadania publicznego,
o ktérej mowa w art.16 ust.1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalno$ci pozytku
publicznego i o wolontariacie zawarta pomigdzy Miastem Jastem/Miejskim

Osrodkiem Pomocy Spofecznej w Jagle, a Podkarpackim Oddziatem Okrggowym
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Polskiego Czerwonego Krzyza w Rzeszowie/Oddzialem Rejonowym Polskiego
Czerwonego Krzyza w Jasle w dniu 02.01.2024 1. nr SPS.431.1.2024 pod tytulem:
.Realizacja w 2024 r. w formie powierzenia zadania publicznego z zakresu pomocy
spotecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowe] oraz
wyréwnywania szans tych rodzin i 0sob polegajacego na §wiadczeniu:

a)Ustug opiekuniczych, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych nad osobami,
ktére ze wzgledu na stan zdrowia lub niepetnosprawnos¢ wymagaja opieki lub
wsparcia w zwigzku z niemozliwoscia samodzielnego wykonywania co najmniej
jednej z podstawowych czynnosci dnia codziennego;

b)Specjalistycznych ustug opiekunczych na rzecz dorostych oséb z zaburzeniami
psychicznymi;

c)Specjalistycznych ustug opiekuniczych na rzecz dzieci z zaburzeniami
psychicznymi”.

— Umowa o realizacj¢ zadania publicznego, o ktorej mowa w art.16 ust.1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie zawarta
pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Jasle,
a Podkarpackim Oddziatem Okrggowym Polskiego Czerwonego Krzyza
w Rzeszowie/Oddziatem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza w Jasle w dniu
01.08.2024 r. nr S$PS.431.4.2024 pod tytutem: ,Realizacja w 2024 r. w formie
powierzenia zadania publicznego z zakresu pomocy spolecznej, w tym pomocy
rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyrdwnywania szans tych
rodzin i o0sob polegajacego na $wiadczeniu ustug opiekunczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekuniczych nad osobami, ktore ze wzgledu na stan zdrowia
lub niepelnosprawno$é wymagaja opieki lub wsparcia w zwiazku z niemozliwoscia
samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia
codziennego™.

— Umowa (wraz z aneksem z dnia 16.10.2024 r. oraz ancksem z dnia 06.11.2024 r.)
o realizacje zadania publicznego, o ktorej mowa w art.16 ust.1 ustawy z dnia 24
kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie zawarta
pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Og$rodkiem Pomocy Spotecznej w Jasle, a
Podkarpackim Oddziatem Okregowym Polskiego Czerwonego Krzyza w
Rzeszowie/Oddzialem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza w Jasle w dniu
30.08.2024 r. nr SPS.431.5.2024 pod tytutem: ,Realizacja w 2024r. w formie
powierzenia zadania publicznego z zakresu pomocy spolecznej, w tym pomocy
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rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyrGwnywania szans tych
rodzin i oséb polegajacego na $wiadezeniu ustug opickuniczych, w tym
specjalistycznych ustug opiekunezych nad osobami, ktore ze wzgledu na stan zdrowia
lub niepelnosprawnosé wymagaja opieki lub wsparcia w zwiazku z niemozliwoscia
samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia
codziennego oraz specjalistycznych ustug opiekunczych na rzecz dorostych oséb
z zaburzeniami psychicznymi”.

— Umowa o realizacje zadania publicznego, o ktorej mowa w art.16 ust.1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie zawarta
pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Osrodkiem Pomocy Spolecznej w Jasle,
a Podkarpackim Oddzialem Okregowym Polskiego ~Czerwonego Krzyza
w Rzeszowie/Oddziatem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza w Jasle w dniu
01.08.2024 r. nr SPS.431.3.2024 pod tytutem: .,Realizacja w 2024r. w formie zadania
publicznego z zakresu pomocy spolecznej, w tym pomocy rodzinom i osobom
W trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych rodzin i osdéb
polegajgeego na $wiadezeniu ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych nad osobami, ktére ze wzgledu na stan zdrowia lub niepetnosprawnosc
wymagaja opieki lub wsparcia w zwigzku z niemoznos$cia  samodzielnego
wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia codziennego
(w ramach Programu ., Opieka 75+).

— Umowa o realizacje zadania publicznego, o ktorej mowa w art.16 ust.1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie zawarta
pomigdzy Miastem Jastem/Miejskim Osérodkiem Pomocy Spotecznej w Jasle, a
Podkarpackim ~ Oddziatem Okregowym Polskiego Czerwonego Krzyza w
Rzeszowie/Oddzialem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza w Jagle w dniu
13.11.2024 . nr SPS.431.6.2024 pod tytulem: ,Realizacja w 2024r. w formie
powierzenia zadania publicznego z zakresu pomocy spofecznej, w tym pomocy
rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyrdwnywania szans tych
rodzin i oséb polegajacego na $wiadczeniu ustug opickuficzych, w tym
specjalistycznych ustug opiekunczych nad osobami, ktére za wzgledu na stan zdrowia
lub niepetnosprawno$é wymagaja opieki lub wsparcia w zwigzku z niemoznoscia
samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z podstawowych czynnosci dnia

codziennego (w ramach Programu ,.Opieka T+,
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— Umowa o realizacje zadania publicznego, o ktorej mowa w art.16 ust.1 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003r. o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie zawarta
pomiedzy Miastem Jastem/Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Jasle, a
Podkarpackim Oddziatem Okregowym Polskiego Czerwonego Krzyza w
Rzeszowie/Oddzialem Rejonowym Polskiego Czerwonego Krzyza w Jasle w dniu
02.01.2025 r. nr SPS.431.1.2025 pod tytulem: ,Realizacja w 2025 r. w formie
powierzenia zadania publicznego z zakresu pomocy spolecznej, w tym pomocy
rodzinom i osobom w trudnej sytuacji zyciowej oraz wyréwnywania szans tych
rodzin i o0séb polegajacego na $wiadezeniu ustug opiekuficzych, w tym
specjalistycznych ustug opiekuficzych nad osobami, ktére ze wzgledu na wiek, stan
zdrowia, niepetnosprawnos¢ lub z innych przyczyn wymagaja opieki lub wsparcia w
zwiazku z niemoznoscia samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z
podstawowych czynnosci dnia codziennego, specjalistycznych ustug opiekunczych na
rzecz dorostych oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych na rzecz dzieci z zaburzeniami psychicznymi”.
OPS realizuje ustugi opiekuncze poprzez zlecenie zadania innym podmiotom (liczba 0sdb
$wiadczacych ustugi) — 32 osoby.
W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiala si¢ nastepujgco:
— Liczba osob objetych pomoca w formie ustug opiekunczych - 76
— Liczba wydanych decyzji — 282
— Liczba decyzji odmownych — 0
—  Wydatkowana kwota — 1 070 694,30 zt
— Stawka godzinowa — 39,00 zt
Z otrzymanych podczas kontroli informacji wynika, iz Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Jagle pozostaje w stalym kontakcie z podmiotem realizujacym na terenie Miasta
Jasta ushugi opiekuncze, w szezegdlnosei z zatrudnionym w podmiocie koordynatorem ustug.
Pracownicy socjalni na pierwsze wizyty w $rodowisku wymagajacym wsparcia w formie
ushug opiekuficzych najczesciej udaja sie z koordynatorem ustug. Podczas wspdlnej wizyty
ustalaja potrzeby i oczekiwania osoby ubiegajacej si¢ 0 pomoc w formie ustug opiekunczych,
okreslaja zakres realizacji ustug opiekuficzych ich wymiar oraz czgstotliwosc. Pracownicy
socjalni nawiazuja czesty kontakt zosobami objetymi ustugami opiekuficzymi, ich
opiekunami oraz podmiotem realizujacym ustugi w szczegolnosci z koordynatorem ustug,

W 2024 r. pracownicy socjalni podczas wizyt w $rodowisku przeprowadzili badania
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ankietowe, w ktérych osoby korzystajace z ustug opiekunczych miaty mozliwos$é dokonania
oceny swiadczonego wsparcia. Z raportu z przeprowadzonych badan wynika, ze blisko 77%
badanych jako$¢ éwiadezonych ustug opiekuniczych ocenito bardzo dobrze. Ponadto po
zakonezonym miesiacu §wiadezenia ushug opiekunczych prowadzona jest weryfikacja kart
czynnosci ustug opiekunczych i czasu realizacji ustug u o0sob objetych ww. wsparciem.
Z weryfikacji sporzgdzany jest kazdorazowo protokot .

W dniach 11.09.2024r. do 12.09.2024r. zostata przeprowadzona kontrola realizacji ww.
zadania publicznego przez pracownikéw MOPS w Jasle u realizatora zadania, tj. w Polskim
Czerwonym Krzyzu — Oddziat Rejonowy w Jadle. Zakres kontroli obejmowat: stopien
realizacji zadania publicznego, efektywnosé. rzetelnogé i jakos¢ realizacji zadania,
prawidlowos§¢ wykorzystania $rodkdéw publicznych otrzymanych na realizacje zadania,
prowadzenie dokumentacji zwiazanej z realizowanym zadaniem, zatrudnienie do realizacji
zadania 0sob posiadajacych kwalifikacje do $wiadczenia ustugi w ramach realizacji zadania
publicznego. W wyniku czynnosci kontrolnych nieprawidtowosci nie stwierdzono.

Odnosnie diagnozy dotyczacej poziomu zaspokojenia potrzeb w zakresie §wiadczenia ustug
opiekuniczych pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle pozostaja
w statym kontakcie z stuzbg zdrowia, policja, straza miejskg, wspélnotami mieszkaniowymi
oraz przewodniczgcymi zarzadow osiedli. Pracownicy socjalni na biezaco przeprowadzaja
diagnoze srodowiska w szczegdlnosci potrzeb i oczekiwan o0s6b niesamodzielnych, w tym
starszych i z niepetnosprawnoscia. Osoby wymagajace ustug opiekuriczych korzystajg nie
tylko z ustug realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Jasle, ale réwniez
z ustug opiekuniezych realizowanych przez inne podmioty, najezesciej w ramach projektow
wspotfinasowanych ze srodkéw Unii Europejskiej. W strukturach Osrodka funkcjonuje
rowniez osrodek wsparcia - Dzienny Dom Pomocy dla Oséb Starszych, ktory zaspokaja
potrzeby mieszkancoéw miasta w zakresie ustug opiekunczych i piclegnacyjnych. W ramach
szeroko pojetego procesu deinstytucjolnalizacji Osrodek poprzez realizacje projektu ,,Ushugi
spoleczne w miedcie Jasle” wspétfinansowanego ze §rodkéw EFS+ zapewnia ustuge asystenta
osoby niepetnosprawnej oraz ustuge door — to — door. Ponadto corocznie Miejski Osrodek
Pomocy Spolecznej w Jasle na podstawie udzielonych przez Burmistrza Miasta Jasta
petnomocnictw realizuje Program , Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” oraz
Program ,,Opieka wytchnieniowa”. W strukturach Osrodka funkcjonuje réwniez Sekcja ds.
wolontariatu w ramach, ktérej organizowane jest wsparcie wolntarystyczne m.in. dla oséb
niesamodzielnych.

Kontrolg objeto losowo wybrana dokumentacje 4 osdb korzystajacych z tej formy pomocy tj:
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1. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. nr PS.5025.702.2024,
2. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. nr PS.5025.686.2024,
3. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. nr PS.5025.673.2024,
4, Decyzja z dnia 13.01.2025 r. nr PS.5025.279.2024

W aktach spraw znajdujg sie m.in. wnioski o przyznanie ustug, dokumentacja potwierdzajaca
wysokos¢ dochodu, zaswiadezenia lekarskie stwierdzajace, iz osoba wymaga pomocy innych
0s6b, rodzinne wywiady srodowiskowe i ich aktualizacje. W decyzjach przyznajacych ushugi
okreslono liczbe przyznanych godzin w miesigeu. Skontrolowane $wiadczenia ocenia sig,

jako zasadnie przyznane.

1.12.2. Realizacja specjalistycznych ustug opiekunczych.
W okresie objetym kontrola obowigzywaty:

— Uchwala Nr XXVII/207/2004 Rady Miejskiej Jasta z dnia 27 wrzesnia 2004 r.
w sprawie: zasad wykonywania zadan wilasnych Gminy Miejskiej Jasto z zakresu
pomocy spoleczne;.

— Umowa (wraz z aneksem z dnia 31.07.2024 r.) o realizacj¢ zadania publicznego, o
ktorej mowa w art.16 ust.1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie zawarta pomigdzy (szczegotowy wykaz umoéw na
stronach od 10 do 12 niniejszego protokotu kontroli).

~ OPS realizuje specjalistyczne ustugi opiekuncze poprzez: zlecenie zadania innym
podmiotom (liczba 0sdb $wiadezacych ustugi) — 1 osoba.

W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiala si¢ nastgpujaco:

— Liczba 0séb objetych pomoca w formie specjalistycznych ustugi opiekunczych - 1

— Liczba wydanych decyzji — 1

~ Liczba decyzji odmownych — 0

-  Wydatkowana kwota — 2 028,00 zt

— Stawka godzinowa - 39,00 zt

Sposob i formy nadzoru Dyrektora MOPS w Jasle nad realizacja specjalistycznych ustug
opiekunczych zgodnie z opisem zawartym w punkcie 1.12.1.

Z otrzymanych podczas kontroli informacji wynika, iz w zakresie diagnozy dotyczacej
poziomu zaspokojenia potrzeb w zwiazku z $wiadezeniem ustug opiekunczych pracownicy

socjalni na biezgco diagnozuja $rodowisko w zakresie zapotrzebowania na specjalistyczne
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ustugi opiekuricze w szczegdlnosci wérdd oséb starszych i 0séb z niepelnosprawnosciami.
W 2024 r. jedna osoba skorzystata ze specjalistycznych ushug opiekunczych co Swiadezy
o niskim zainteresowaniu ww. forma pomocy. Osoby wymagajace szczegolnej opieki
I pielggnacji korzystaja z innych systeméw wsparcia najezesciej funkcjonujacych w ramach

stuzby zdrowia.

Kontrolg objeto dokumentacije 1 osoby korzystajacej z tej formy pomocy tj:

1. Decyzja z dnia 29.05.2024 r. nr PS.5025.415.2024

W aktach sprawy znajduja sie m.in. wnioski o przyznanie ustug, dokumentacja
potwierdzajgca wysokos$¢ dochodu, zaswiadczenia lekarskie stwierdzajgce, iz osoba wymaga
pomocy innych 0sob, rodzinne wywiady $rodowiskowe i ich aktualizacje. W decyzjach

przyznajacych ustugi okreslono liczbe przyznanych godzin w miesigcu. Skontrolowane

swiadczenie ocenia sig, jako zasadnie przyznane.

1.12.3. Program Opieka 75+
Z otrzymanych podezas kontroli informacii wynika, iz W 2024 r, Program Opicka 75+
realizowany byt na podstawie umowy zawartej pomigdzy Miastem Jastem a Wojewoda
Podkarpackim w dniu 12.06.2024 r. Nr RE-11.946.2.14.2024 oraz aneksu do ww. umowy
z dnia 05.11.2024 r.(szczegdtowy wykaz umow znajduje sie na stronach 11 i 12 niniejszego
protokotu).
W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiala si¢ nastepujaco:

— Liczba 0s6éb objetych pomoca — 12

~ Liczba wydanych decyzji — 17

— Liczba decyzji odmownych — 0

-  Wydatkowana kwota — 109 523,70 zi

~ Stawka godzinowa - 39,00 zi

Kontrolg objeto losowo wybrana dokumentacje 4 0sob ( 5 dokumentacji) korzystajacych z tej
formy pomocy tj:

1. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. nr PS.5025.735.2024,

2. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. nr PS.5025.665.2024.

3. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. nr PS.5025.729.2024,

4. Decyzja z dnia 09.07.2024 r. nr PS.5025.448.2024
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4a. Decyzja z dnia 05.06.2024 r. nr pS.5025.421.2024

W aktach spraw znajduja si¢ m.in. wnioski o przyznanie ustug, dokumentacja potwierdzajaca
wysokosé dochodu, za§wiadczenia lekarskie stwierdzajace, iz osoba wymaga pomocy innych
0s6b, rodzinne wywiady $rodowiskowe i ich aktualizacje. W decyzjach przyznajgcych ustugi
okreslono liczbe przyznanych godzin w miesiacu. Skontrolowane $wiadczenia ocenia sig,

jako zasadnie przyznane.

1.13. Prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych lub
wspomaganych.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej do zadan whasnych gminy
o charakterze obowigzkowym nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
treningowych lub wspomaganych. Wsparcie w mieszkaniu treningowym lub wspomaganym
zgodnie w art. 53 ust. 1 ustawy, moze by¢ przyznane osobie pelnoletniej, ktdra ze wzglgdu na
trudna sytuacje zyciowa, wiek, niepelnosprawnos¢ lub chorobe potrzebuje wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu, ale niec wymaga ustug w zakresie Swiadczonym przez
jednostke catodobowej opieki, w szezegdlnosei osobie z zaburzeniami psychicznymi, osobie
bezdomnej, osobie opuszczajacej piecze zastgpczg w rozumieniu przepisOw o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, mlodziezowy osrodek wychowawczy, zakiad dla
nieletnich, a takze cudzoziemcowi, ktory uzyskal w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodZcy, ochrone uzupetniajgca lub zezwolenie na pobyt czasowy.

7 otrzymanych informacji wynika, iz Miasto Jasto nie prowadzi mieszkan wspomaganych i
treningowych, nie zostalo réwniez podpisane porozumienie z inng gming lub organizacjg
pozarzagdowa w tym zakresie. Powodem braku realizacji ww. zadania jest brak wnioskow o
przyznanie pomocy w formie skierowania do tego typu mieszkan. Mieszkancy Miasta Jasta
korzystajg z r6znych form wsparcia m.in. pobytu w o$rodkach wsparcia takich jak
srodowiskowe domy samopomocy, Dzienny Dom Pomocy dla Os6b Starszych funkcjonujacy
w strukturach Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w Jasle. Osoby wymagajgce
catodobowego wsparcia kierowane sa do domow pomocy spolecznej. Ponadto Miasto Jasto
corocznie aplikuje o $rodki finansowe z funduszu solidarnosciowego na realizacje programow
.Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia” oraz ,,Opieka wytchnieniowa”. Nadmieni¢
nalezy, ze w 2024 r. na terenie Miasta Jasta w ramach projektu wspotfinasowanego ze

srodkdw Unii Europejskiej pn. ,,Ustugi spoteczne w Miescie Jasle” realizowane byto wsparcie
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ustug asystencji osobistej oraz ushuga door - to - door. Projekt kontynuowany jest réwniez

w2025 r,

1.14. Dozywianie dzieci.

1.14.1. Realizacja rzadowego programu ,,Posilek w szkole i w domu” Modul dla dzieci
i mlodziezy.

Osrodek realizowat powyzsze zadanie na podstawie:

— Uchwata Nr XCV/806/2024 Rady Miejskiej Jasta z dnia 29 stycznia 2024 r. w sprawie
podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajgcego do przyznania nieodplatnie
pomocy w zakresie dozywiania dla 0séb objetych wieloletnim rzadowym programem
w~Positek w szkole i w domu na lata 2024-2028"".

W okresie objetym kontrola realizacja tej formy pomocy przedstawiata sie nastepujaco:
— Liczba szkét podstawowych - 9 innych szkét (na terenie gminy) - 6, przedszkoli — 13,
w tym:
e liczba szkot, w ktorych prowadzone jest dozywianie - 1 1, w tym gorgcy positek -11
® liczba przedszkoli, w ktérych prowadzone jest dozywianie -13, w tym goracy posilek -
13
° liczba szkot, w ktorych nie jest prowadzone dozywianie — 4 — dozywanie nie jest
prowadzone ze wzgledu na brak stoléwki w szkole

— Liczba dzieci objetych programem - 443, w tym przy kryterium powyzej 200 % - 0

— Liczba wydanych decyzji — 286

— Liczba decyzji odmownych — 6

— Liczba dozywianych dzieci w formie positku w szkole — 87

— Liczba dozywianych dzieci w formie positku w przedszkolu — 162

— Liczba dzieci odjetych pomoca w formie §wiadezenia pienieznego poza okresem nauki
w szkole (soboty, niedziele/ferie/wakacje/§wieta) — 249

—  Wydatkowana kwota — 134 324,00 zt — kwota wydatkowana na positek

Nadzdr nad realizacjg dozywiania w szkotach realizowany jest poprzez zawarcie porozumien
mi¢dzy Miastem Jastem/Miejskim Ogrodkiem Pomocy Spotecznej w Jadle, a placéwkami
oswiatowymi, w ktorych dzieci korzystaja z positkow na podstawie wydanych przez Osrodek
decyzji administracyjnych. W 2024 r. zawarto z 20 placowkami porozumienia w sprawie
realizacji pomocy udzielanej w formie positku Weryfikacja ilosci dzieci korzystajgcych
z positku odbywa si¢ na podstawie comiesiecznych zestawien przekazywanych przez
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dyrektoréw szkot i przedszkoli wraz z notami obcigzeniowymi. Na biezgco sprawdzane $3
jadlospisy w poszczegdlnych placowkach, pracownicy socjalni podczas wywiadow
srodowiskowych z rodzicami, ktorych dzieci korzystaja z positkow rozmawiajg o ich jakosci.
W 2024 r. przeprowadzono wyrywkowe kontrole w 8 stotéwkach znajdujgeych si¢ na terenie
szkot i przedszkoli, w tym w 4 szkotach i w 4 przedszkolach, sprawdzajac jakosé
przygotowywanych positkow oraz jadlospisy. W  wyniku czynnosci  kontrolnych
nieprawidlowosci nie stwierdzono.

7 przeprowadzonych kontroli sporzgdzono protokoty.

Wyrywkowej kontroli poddano losowo wybrang dokumentacj¢ 6 o0sob (13 decyzji),
korzystajacych z tej formy pomocy, tj.:

1. Decyzja z dnia 08.01.2024 r. Nr PS. 5023.385.2024,
la. Decyzja z dnia 29.08.2024 r. Nr PS. 5023.168.2024,
1b. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. Nr PS. 5023.288.2024,
2. Decyzja z dnia 28.08.2024 . Nr PS. 5023.141.2023,
2a. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. Nr PS. 5023.297.2024,
3. Decyzja z dnia 02.01.2024 . Nr PS. 5023.392.2023,
3a. Decyzja z dnia 06.09.2024 r. Nr PS. 5023.174.2024.
3b. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. Nr PS. 5023.305.2025,
4. Decyzja z dnia 02.12.2024 r. Nr PS. 5023.252.2024,
4a. Decyzja z dnia 02.01.2024 r. Nr PS. 5023.281.2024,
4b. Decyzja z dnia 03.06.2024 r. Nr PS. 5023.204.2024,
5. Decyzja z dnia 16.01.2024 r. Nr PS, 5023.359.2023,
6. Decyzja z dnia 11.03.2024 r. Nr PS. 5023.64.2024.

W aktach znajduja sie odpowiednie dokumenty, takie jak: wnioski o przyznanie pomocy,
dokumenty potwierdzajace sytuacje materialna, za$wiadczenia potwierdzajace uzyskiwane
dochody, rodzinne wywiady srodowiskowe lub ich aktualizacje. W decyzjach przyznajacych
dozywianie okrelono liczbe dzieci z danej rodziny objetych pomocg, czasookres, miejsce
$wiadczenia pomocy oraz rodzaj positku. Wnioski zostaly zatatwione terminowo.

Skontrolowane $wiadczenia ocenia sig, jako zasadnie przyznane.

1.14.2. Dozywianie dzieci w ramach zadan wlasnych, oprécz programu ww. rzadowego.
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Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 14 ustawy o pomocy spofecznej do zadan wlasnych gminy
0 charakterze obowigzkowym nalezy dozywianie dzieci.
W okresie objetym kontrola realizacja tej formy pomocy przedstawiata sie nastepujgco:

— Liczba dozywianych dzieci — 15

— Liczba wydanych decyzji — 13

Liczba decyzji odmownych — 0

— Wydatkowana kwota — 6 797,88 z}
1.15. Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.
Na podstawie art. 44 ustawy o pomocy spotecznej sprawienie pogrzebu odbywa sie w sposéb
ustalony przez gming, zgodnie z wyznaniem zmartego.
Na podstawie art. 44 ustawy o pomocy spolecznej sprawienie pogrzebu odbywa sie w sposdb
ustalony przez gmine. zgodnie z wyznaniem zmarlego.

— Uchwala Nr XXVII/207/2004 Rady miejskiej Jasta z dnia 27 wrzeénia 2004 r.

w sprawie wykonywania zadan wiasnych Gminy Miejskiej Jasto z zakresu pomocy

spoleczne;j.

W okresie objgtym kontrola ze wzgledu na brak potrzeb zadanie nie byto realizowane.

1.16. Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt
mieszkanca gminy w tym domu.
Zgodnie z art. 54 ustawy o pomocy spolecznej, osobie wymagajacej catodobowej opieki
z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie funkcjonowad
W codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewni¢ niezbednej pomocy w formie ustug
opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spoteczne;.
W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiata sie nastepujaco:

— Liczba 0séb skierowanych do dps ogétem — 74

— Liczba osob skierowanych w 2024 r. — 5

— W ilu przypadkach gmina ponosi odptatnosé — 71

—  Wydatkowana kwota — 3 049 883,29 7

Wykaz szczegotowy DPS-6w i liczba osob umieszczonych:

Lp. Nazwa domu pomocy spolecznej Liczba osob
skierowanych
1. | Dom Pomocy Spolecznej w Foluszu (dla osob przewlekle 34
psychicznie chorych)
2. | Dom Pomocy Spotecznej w Gliniku Dolnym (dla 0séb dorostych 1
niepeinosprawnych intelektualnie)
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3. | Dom Pomocy Spotecznej w Moczarach (dla oséb przewlekle 1
psychicznie chorych)

4. | Dom Pomocy Spotecznej w Chmielniku (dla osob w podesziym 1
wieku i dla 0sob niepelnosprawnych fizycznie)

5. | Dom Pomocy Spotecznej w Gorlicach ul. Michalusa (dla osob 2
przewlekle somatycznie chorych)

6. | Dom Pomocy Spoleczne] w Gorlicach ul. Sienkiewicza (dla osob 1
w podeszlym wieku)

7. | Dom Pomocy Spotecznej w Iwoniczu (dla oséb dorostych 4
niepetnosprawnych intelektualnie)

8. | Dom pomocy w Krosnie (dla oséb w podeszlym wieku 1 g
przewlekle somatycznie chorych)

9. | Dom Pomocy Spotecznej w Nowym Sgczu (dla osob przewlekle 1
psychicznie chorych)

10. | Dom Pomocy Spotecznej w Parkoszu (dla osob w podeszitym 10
wieku 1 przewlekle somatycznie chorych)

11. | Dom Pomocy Spoleczne] w Rzeszowie ul. Pow. Styczniowych 1
(dla osdb dorostych niepetnosprawnych intelektualnie)

12. | Dom Pomocy Spotecznej w Przeworsku (dla osdb przewlekle 1
somatycznie chorych)

13. | Dom Pomocy Spotecznej w Rzeszowie ul. Sucharskiego (dla osob 1
w podesztym wieku i 0sob niepetnosprawnych fizycznie)

14. | Dom Pomocy Spotecznej dla Kombatantow w Rzeszowie (dla 2
0s6b w podesztym wieku i dla 0sob niepetnosprawnych fizycznie)

15. | Dom Pomocy Spotecznej w Kotaczycach (dla oséb w podeszltym 1
wicku)

16. | Dom Pomocy Spotecznej w Jedliczu (dla osob w podesztym 2
wieku i przewlekle somatycznie chorych)

17. | Dom Pomocy Spotecznej w Wapiennym (dla osob w podesziym 1
wieku i przewlekle somatycznie chorych)

18. | Dom Pomocy Spotecznej w Gnojnie (dla oséb dorostych 1
niepetnosprawnych intelektualnie  oraz dzieci 1 miodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie)

~

Kontroli poddano losowo wybrang dokumentacje 3 osob, w tym 3 decyzje w sprawie

skierowania do dps i 6 decyzji w sprawie odplatnosci, tj.:
1. Decyzja z dnia 08.08.2024 r. PS. 5026.139.2024.

la. Decyzja z dnia 13.09.2024 r. PS. 5026.148.2024.

1b. Decyzja z dnia 04.11.2024 1. PS. 5026.161.2024.

lc. Decyzja z dnia 17.01.2024 1. PS. 5026.174.2024.

2. Decyzja z dnia 27.09.2024 1. PS. 5026.153.2024.

2a. Decyzja z dnia 05.12.2024 r. PS. 5026.165.2024.

3. Decyzja z dnia 12.01.2023 r. PS. 5026.1.2023.

3a. Decyzja z dnia 01.06.2023 r. PS. 5026.92.2023.

S-1.431.1.1.2023.AK1
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3b. Decyzja z dnia 02.12.2024 r. PS. 5026.60.2024.

W aktach sprawy znajduje si¢ m.in. dokumentacja lekarska, tj. zaswiadczenia lekarskie
o stanie zdrowia osoby ubiegajgcej sie o skierowanie do dps, w tym, za§wiadezenie, w ktorym
lekarz okreslit typu domu, do jakiego powinna by¢ skierowana. Ustalono, iz osoby zgodnie ze
wskazaniem lekarza, kierowane byly przez Oérodek do odpowiedniego typu domu pomocy
spofecznej. Ponadto, przed skierowaniem oséb do dps rozwazono zapewnienie niezbedne;
pomocy w formie ustug opickuiczych. W rodzinnych wywiadach $rodowiskowych,
pracownicy socjalni w ocenie sytuacji poszczegdlnych oséb zawarli stwierdzenie o braku
mozliwosci zapewnienia ustug opickunczych w miejscu zamieszkania przez rodzine i gmine.

Skontrolowane swiadczenia ocenia sie, jako zasadnie przyznane.

1.17. Pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu si¢ do Zycia po zwolnieniu
z zakladu karnego.
Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 16a ustawy o pomocy spotecznej do zadan wiasnych gminy
0 charakterze obowigzkowym, nalezy pomoc osobom majacym trudnosei w przystosowaniu
si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego.
W okresie objetym kontrola realizacja tej formy pomocy przedstawiala si¢ nastepujaco:

— Liczba 0s6b objetych pomoca - 19

— Liczba wydanych decyzji (jakie zasifki, przeznaczenie) — 56 - zasilek okresowy,

zasitek staty, zasitek celowy

— Wydatkowana kwota — 46 707,39 zt
Osoby opuszczajace zaklady karne/areszty éledeze, ktére zglaszaja sie do tut. Odrodka
obejmowane sg pomocg finansowa w formie zasitkdw: okresowego, stalego, celowego na
zaspokojenie niezbednych potrzeb oraz celowego na zakup zywnosci. Ponadto przyznawana
jest pomoc rzeczowa w formie schronienia, jednego goracego positku dziennie, a takze pracy
socjalnej. Pracownicy prowadzac prace socjalng podejmujg dziatania zmierzajace do poprawy
sytuacji 0sdb m.in. poprzez uswiadomienie tym osobom koniecznosci podejmowania
aktywnos$ci zardwno zawodowej jak i spolecznej (udziat z zajeciach organizowanych w
ramach klubu integracji spotecznej). Dzialania te realizowane sa we wspotpracy z kuratorami
sadowymi, terapeutami oraz cztonkami rodziny osob opuszczajacych zaklady karne i areszty
sledcze. Udzielane sa réwniez informacje o mozliwodci ubiegania si¢ o zatrudnienie w
ramach przepisow ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Osoby
zwalniane z zaktadow karnych/ aresztow §ledezych, ktore znajduja sie¢ w trudnej sytuacji
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mieszkaniowej kierowane sg do Urzedu Miasta w Jasle w celu ubiegania si¢ o przydziat
lokalu mieszkalnego bedacego w zasobach MJ. Pracownicy socjalni wydaja niezbedng opinig
o sytuacji materialno - bytowej, udzielaja takze informacji na temat uzyskania dodatku
mieszkaniowego oraz innych $wiadczen. Z osobami niemajgcymi mozliwosci powrotu do
wezesniejszego miejsca zamieszkania, a korzystajacymi z pomocy w formie schronienia
zawierane s3 kontrakty socjalne.

7 uzyskanych od Dyrektora MOPS podczas kontroli informacji wynika, 1z pomoc osobom
majacym trudnosci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego
$wiadezona jest zaréwno przez jednostki organizacyjne pomocy spolecznej jak i przez
zaktady karne. Podstawag wspotpracy jest list intencyjny o partnerskiej wspoipracy podpisany
w Warszawie w dniu 12 listopada 2015r. przez Podsekretarza Stanu, reprezentujacego
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej oraz Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej,
reprezentujacego Centralny Zarzad Stuzby Wigziennej. Nastgpstwem podpisanego listu jest
porozumienie z dnia 12 lipca 2016 zawarte pomiedzy Dyrektorem Zaktadu Karnego w Jasle,
a Dyrektorem Miejskiego Osrodka Pomocy Spoleczne; w Jasle.
Z otrzymanych informacji wynika, iz w 2024 r. odbylo sig¢ 3 spotkania przedstawiciela MOPS
w Jasle z osobami odbywajgcymi kare pozbawienia wolnoéci, w ktérych {acznie udziat wzieto
74 osoby. Spotkania zostaly zorganizowane na terenie Zakladu Karnego w Jasle. Podczas
spotkan osoby w nich uczestniczace byly informowane o rodzajach $wiadczen udzielanych
przez Qdrodek Pomocy Spofecznej oraz zasadach ich przyznawaniach. Ponadto po
zakoficzonym  spotkaniu, osobom  zainteresowanym pracownik OsSrodka udzielat

indywidualnego poradnictwa socjalnego.

1.18. Utworzenie i utrzymywanie o$rodka pomocy spolecznej, w tym zapewnienie
srodkéw na wynagrodzenia pracownikow.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 18 ustawy o pomocy spotecznej, do zadan wlasnych gminy
o charakterze obowiazkowym, nalezy utworzenie i utrzymanie osrodka pomocy spolecznej,
w tym zapewnienie srodkow na wynagrodzenia pracownikow.

W 2024 r. na utrzymanie O$rodka wydatkowano kwote 4 924 958,24 zl, w tym na
wynagrodzenia dla pracownikow i pochodne kwote 4 160 482,48 zi

1.19. Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw stalych.
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Zasilki stale zostaly przyznane na podstawie art. 37 ustawy o pomocy spolecznej, z tytulu
calkowitej niezdolnosei do pracy, z powodu wieku lub niepelnosprawnosci orzeczonej

W stopniu umiarkowanym badz znacznym.
W okresie objetym kontrola realizacja tej formy pomocy przedstawiata si¢ nastepujaco:
— Liczba 0s6b objetych pomocg — 234, w tym:

— Liczba 0s6b samotnych oraz samotnie gospodarujgcych — 206

Liczba 0s6b w rodzinie — 28
— Liczba 0s6b z tytutu catkowitej niezdolnosci do pracy — 218
— Liczba 0s6b z tytutu wieku — 16

— Liczba wydanych decyzji — 478

— Liczba decyzji odmownych — 5

— Wydatkowana kwota — 1 972 631,63zt

— Zasilki stale realizowane w sklepie — w 2024 r. z zasilku stalego w formie
niepienieznej, tj. bonéw towarowych korzystato 9 o0sob. Kwota wydatkowana na
realizacje ww. $wiadczenie w formie niepienigznej wyniosta 31 147,60 zi. Zasilek
staty wyplacany w formie bonow towarowych realizowany byt w sieci sklepow
Spotem Jasto spétka zo.0., na podstawie zawarte] umowy pomiedzy Miastem
Jastem/Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Jasle, a Spolem Jasto spotka z 0.0.

w dniu 02.01.2024 r. Nr FK.261.170.2023 na dostawe i realizacje bonéw towarowych
dla klientow MOPS w Jadle.

Wyrywkowej kontroli poddano losowo wybrane akta 4 0s6b ( 7 dokumentacji) korzystajacych
z tej formy pomocy, tj.:

1. Decyzja z dnia 19.08.2024 r. Nr PS.5010.344.2024,

la. Decyzja z dnia 28.10.2024 r. Nr PS.5010.404.2024,

2. Decyzja z dnia 04.06.2024 r. Nr PS.5010.289.2024.

2a. Decyzja z dnia 16.01.2025 r. Nr P$.5010.162.2025,

3. Decyzja z dnia 25.11.2024 r. Nr PS.5010.430.2024,

4. Decyzja z dnia 22.01.2024 r. Nr P$.5010.176.2024,

4a. Decyzja z dnia 27.03.2024 . Nr PS.5010.234.2024.

Zasitki stale przyznawano na podstawie: wnioskéw o przyznanie pomocy, orzeczen o
niepelnosprawnosci, zaswiadczen potwierdzajacych uzyskiwane dochody, rodzinnych
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wywiadow $rodowiskowych (lub ich aktualizacji) oraz innych dokumentéw potwierdzajacych
sytuacje osobista, rodzinng i majatkowa osoby lub rodziny okreslonych w art. 107 ust. 5b pkt
1-21 ustawy o pomocy spofecznej. Stwierdzono, iz wywiady aktualizacyjne przeprowadzane
byly w terminach okre$lonych w art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej tj. nie rzadziej,
niz co 6 miesiccy. Wnioski zostaly zatatwione terminowo. Skontrolowane $wiadczenia ocenia

sig, jako zasadnie przyznane.

1.20. Oplacanie skladek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéw publicznych (dot.
zasitkow stalych).
Zgodnie z art. 66 ust. 1. ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 1. 0 $wiadczeniach opieki zdrowotne]
finansowanych ze $rodkéw publicznych (tj. Dz.U.2017.1938 z poin.zm.) obowiazkowi
ubezpieczenia zdrowotnego podlegaja, m.in. osoby pobierajace zasilek staly z pomocy
spolecznej, niepodlegajace obowiazkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu. Sktadki
te oplacane sa na podstawie art. 36 pkt 2 lit ¢ ustawy o pomocy spofecznej.
W okresie objetym kontrola realizacja tej formy pomocy przedstawiata si¢ nasi¢pujaco:

— Liczba 0s6b objetych pomocg — 189

—  Wydatkowana kwota — 148 564.25 zi

1.20.1. Decyzje o ktorych mowa w art. 6 ust 2 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
Do zadan zleconych gminy nalezy wydawanie decyzji, o ktérych mowa w art. 54 ustawy,
w sprawach $wiadczeniobiorcdw innych niz ubezpieczeni spelniajacych kryterium
dochodowe, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoteczne],
w przypadku ktérych nie zachodzi okolicznosc, o ktorej mowa w art. 12 tej ustawy.
W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiata si¢ nastgpujgco:

~ Liczba 0séb objetych pomoca - 84

— Liczba wydanych decyzji — 123

— Liczba decyzji odmownych — 14

Kontrola objeto losowo wybrang dokumentacjg 3 0sob korzystajacych z tej formy pomocy tj:
1. Decyzja z dnia 31.02.2024 r. nr PS.5029.55.2024,
2. Decyzja z dnia 03.04.2024 r. nr PS.5029.87.2024,
3. Decyzja z dnia 02.10.2024 r. nr pS.5029.299.2024
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W aktach sprawy znajduja sic wnioski oséb oraz rodzinne wywiady srodowiskowe,
potwierdzajace, iz osoby te nie podlegaja ubezpieczeniu z innych Zrodet oraz spelniaja
kryterium dochodowe, o ktérym mowa w art, 8 ustawy o pomocy spofecznej. Skontrolowane

swiadczenia ocenia sig, jako zasadnie przyznane.

2. Realizacja zadan wlasnych gminy — art. 17 ust. 2 ustawy o pomocy spolecznej.
2.1. Przyznawanie i wyplacanie zasitkow specjalnych celowych.
Zgodnie z art. 41 ustawy o pomocy spotecznej zasitek celowy specjalny, ktory nie podlega
zwrotowl, moze by¢ przyznany w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo
rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium  dochodowe, w  wysokosci
nieprzekraczajacej odpowiednio kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub
rodziny. Warunkiem przyznania zasitku celowego specjalnego jest zaistnienie szczegdlnie
uzasadnionego przypadku, ktory powoduje koniecznoéé objecia ta forma pomocy.
W okresie objetym kontrolg realizacia tej formy pomocy przedstawiata sie nastepujaco:

— Liczba 0s6b objgtych pomoca - 147

— Liczba wydanych decyzji - 310

— Liczba decyzji odmownych — 4

—  Wydatkowana kwota — 62 523,23 zt

— Zasitki realizowane w sklepie — 0

— Najezegstsze powody przyznawania zasitku celowego — szezegdlnie trudna sytuacja

wynikajgca z niepetnosprawnosei , dhugotrwalej choroby oraz niskiego dochodu.

Skontrolowano wybrane w sposéb losowy dokumentacje 4 o0séb (5 dokumentacji)
korzystajacych z tej formy pomocy, t.:

1. Decyzja z dnia 14.03.2024 r. Nr PS.5017.763.2024,

2. Decyzja z dnia 18.04.2024 r. Nr P$.5017.1163.2024,

3. Decyzja z dnia 03.06.2024 r. Nr P$.5017.1450.2024,

3a. Decyzja z dnia 25.09.2024 r. Nr PS.5017.2101.2024,

4. Decyzja z dnia 29.05.2024 r. Nr P$.5017.1445.2024.

Strona 53 z 68

Y/ Li/llu,

S-1.431.1.1.2025.AKI



Zasilki celowe specjalne przyznawano na podstawie wnioskéw stron, rodzinnych wywiadow
srodowiskowych lub ich aktualizacji oraz innych dokumentéw potwierdzajacych sytuacje
osobista, rodzinng i majgtkowg osoby lub rodziny okreslonych w art. 107 ust. 5b pkt 1-21
ustawy o pomocy spotecznej. Swiadczenia przyznano i wyptacono od miesigca, w ktdrym
wptyngt wniosek wraz =z wymagang dokumentacja. Swiadczenia  przyznawano,
w szezegolnosei na dofinansowanie do optat mieszkaniowych. Udzielane byly w formie
pienieznej. Prawidlowo$¢ podejmowanych decyzji byla zgodna z zapisem art. 41 pkt 1 ustawy
o pomocy spotecznej, a wysoko$é nie przekraczata odpowiednio kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny. Wnioski zostaly zalatwione terminowo.

Skontrolowane $wiadczenia ocenia si¢, jako zasadnie przyznane.

2.2. Przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie
zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze.

Na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej osobie albo rodzinie gmina moze
przyznaé pomoc w formie pienieznej lub rzeczowej, w celu ekonomicznego
usamodzielnienia.

7 informacji przedstawionej przez Dyrektora MOPS wynika, w okresie objetym kontrolg do
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle nie wptynat zaden wniosek o udzielenie ww.

wsparcia. W zwiazku z powyzszym zadanie nie byto realizowane.

2.3. Realizacja ustug opiekunczych w formie ushug sasiedzkich.

Z uzyskanych podczas kontroli wyjasnien od Dyrektora MOPS wynika, iz w okresie objgtym
kontrola do Miejskiego O$rodka Pomocy Spotecznej w Jasle nie wplyngt zaden wniosek
o udzielenie ww. wsparcia. W zwigzku z powyzszym zadanie nie bylo realizowane. Potrzeby
mieszkancow Miasta Jasta w zakresie opieki zapewnione sa przez osrodki wsparcia
prowadzone przez Miasto Jasto (DDP, SDS), realizowane projekty/programy
wspotfinasowane ze $rodkéw zewnetrznych (fundusz solidarnosciowy, EFS+) oraz

realizowane ustugi opiekuncze.

2.4. Prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i oSrodkach
wsparcia o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki.
W okresie objetym pomocg, zadania to realizowane byto na postawie:
—  Uchwaty Nr LIV/554/2017 Rady Miejskiej Jasta z dnia 15 listopada 2017r. w sprawie
utworzenia jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej: osrodek wsparcia — Dzienny
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Dom Pomocy dla Os6b Starszych w Jasle oraz zmiany uchwaly w sprawie Statutu
Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej
— Uchwaly Nr LX/622/2018 Rady Miejskicj Jasla z dnia 29 stycznia 2018 r. w sprawie
ustalenia szczegotowych zasad ponoszenia odplatnodcei za pobyt w o$rodku wsparcia
Dziennym Domu Pomocy dla Osdb Starszych w Jasle.
— Zarzadzenia Nr K0.021.27.2023 Dyrektora Miejskiego Ogrodka Pomocy Spotecznej
w Jasle z dnia 21 grudnia 2023 r. w sprawie: ustalenia $redniego miesiecznego kosztu
pobytu w osrodku wsparcia Dziennym Domu Pomocy dla Oséb Starszych w Jasle.
— Zarzadzenia Nr K0.021.44.2024 Dyrekiora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jasle z dnia 20 grudnia 2024 r. w sprawie ustalenia sredniego miesigcznego kosztu
pobytu w osrodku wsparcia Dziennym Domu Pomocy dla Osab Starszych w Jagle.
— Dzienny Dom Pomocy dla Oséb Starszych w Jasle funkcjonuje jako osrodek wsparcia,
o ktéorym mowa w ustawie o pomocy spolecznej. Na dzien kontroli ww. placowka
dysponuje 31 miejscami. Dzienny Dom swiadezy ustugi opiekuncze i pielegnacyjne
dla 0séb niesamodzielnych, zamieszkalych na terenie Miasta Jasta w wieku 60 lat
1 wiecej.
— Liczba 0s6b objetych pomocg placéwki — 42
— Liczba wydanych decyzji — 117
— Liczba decyzji odmownych — 0
—  Wydatkowana kwota — 699 449,54 zt, w tym 434 485,98 7t — érodki Unii Europejskie;j
w ramach projektu ,,Ustugi spoteczne w Miescie Jadle”, 264 963.56 zt — srodki whasne
Miasta Jasta.
Wyrywkowej kontroli poddano losowo wybrane akta 4 0s6b (8 dokumentacji), korzystajacych
z tej formy pomocy, tj.:
1. Decyzja z dnia 13.12.2024 r. PS. 5027.97.2024.
la. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. PS. 5027.102.2024.
2. Decyzja z dnia 22.04.2024 . PS. 5027.29.2024.
2a. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. PS. 5027.100.2024.
3. Decyzja z dnia 22.04.2024 r. PS. 5027.40.2024.
3a. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. PS. 5027.120.2024.
4. Decyzja z dnia 21.10.2024 r. PS. 5027.88.2024.
4a. Decyzja z dnia 02.01.2025 r. PS. 5027.118.2024.
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Pomoc przyznano na podstawie wniosku stron, rodzinnego wywiadu srodowiskowego oraz
innych dokumentéow potwierdzajacych sytuacje osobista, rodzinng i majatkowa osob lub
rodzin, okreslonych w art. 107 ust. 5b pkt 1-21 ustawy o pomocy spotecznej. Wnioski zostaty

zatatwione terminowo. Skontrolowane §wiadczenia ocenia si¢, jako zasadnie przyznane.

2.5. Opracowanie i realizacja projektow socjalnych.

W okresie objetym kontrola Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w  Jasle
w okresie od listopada 2024r. do sierpnia 2025r. realizuje projekt socjalny ,.Podaruj mi swdj
czas”. Celem gtéwnym projektu jest wsparcie rodzin w prawidtowym funkcjonowaniu, m.in.
w zakresie radzenia sobie w codziennych kontaktach z dzie¢mi i mlodziezg, w zakresie
zwiekszenia kompetencji rodzicielskich, wzmocnienia wiezi rodzinnych, uwrazliwienie
rodzicow na zagrozenia pojawiajace si¢ w zyciu dziecka.

W ramach dziatai rekrutacyjnych prowadzonych przez pracownikéw socjalnych w postaci
udzielania rodzinom informacji o projekcie, rozpowszechniania plakatow informacyjnych na
terenie jasielskich instytucji, umieszczania informacji na stronie internetowej MOPS w Jasle,
do projektu zakwalifikowano rodziny z dzie¢mi mieszkajace na terenie miasta Jasta.
Dzialania jakie zostaly zaplanowane w projekcie socjalnym to:

o Andrzejkowy wieczor gier i zabaw — kreatywne spotkanie na strefie drewnianych gier,
ktore odbyto w miesiacu listopadzie 2024 r.,

o Jasiclska Akademia Rodzica - Szkota dla rodzicow - warsztaty trwaé beda od grudnia
2024 r. do maja 2025 r., raz w miesiacu,

e indywidualne poradnictwo socjalne - $wiadczone od grudnia 2024 r. do sierpnia 2025
r.- 1 raz w tygodniu w wymiarze 1 godziny zegarowe;j,

e indywidualne poradnictwo rodzinne - §wiadczone od grudnia 2024 r. do sierpnia 2025r.
- 1 raz w tygodniu w wymiarze 1 godziny zegarowe;j,

s spotkania informacyjne z nauczycielami w placéwkach oswiatowych dotyczace
funkcjonowania i dzialalnoéci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle
przeprowadzone przez pracownikow socjalnych (po 1 spotkaniu dla chetnych szkot)
— w okresie od grudnia 2024r. do kwietnia 2025 r.,

o jednodniowy wyjazd integracyjny dla rodzicow i dzieci w formie wycieczki do Krosna,
(wyjazd zaplanowany jest w okresie wakacyjnym dla 50 os6b),

e opracowanie i wydruk plakatow promujacych realizacje projektu (20 sztuk).
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2.6. Przyznawanie i realizacja ushag wsparcia kréotkoterminowego w domach pomocy
spolecznej.

Ustugi wsparcia krétkoterminowego moga byé przyznane osobie, ktéra ze wzgledu na wiek.,
chorobg lub niepetnosprawno$é wymaga doraznej pomocy w formie pobytu catodobowego
lub w formie dziennej, ze wzgledu na czasowe ograniczenie mozliwosci zapewnienia
wiasciwego wsparcia w miejscu zamieszkania przez osoby na co dzien sprawujace opieke nad
ta osoba.

Z otrzymanych informacji wynika, ze w okresie objetym kontrola do Migjskiego Osrodka

Pomocy Spotecznej w Jasle nie wptynat zaden wniosek o udzielenie ww. wsparcia.

2.5. Podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych
z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programoéw ostonowych.
W okresie objetym zadanie to realizowano na podstwie:

— Uchwala Nr XC/762/2023 Rady Miejskiej Jasta z dnia 27 listopada 2023 r, w sprawie
przyjecia ,,Wieloletniego programu ostonowego Miasta Jasta w zakresie udziclania
pomocy dzieciom i uczniom z terenu Miasta Jasta w formie positku na wniosek
dyrektora przedszkola lub szkoly na lata 2024-2028". W 2024 r. w zwigzku
z wnioskiem dyrektora szkoly 1 dziecko skorzystalo z pomocy w formie positku
w ramach ww. programu ostonowego.

W wyniku rozstrzygnigcia konkursu ofert (Zarzadzenie Nr V/7/2024 Burmistrza Miasta

Jasla z dnia 05.01.2024 r. w sprawie rozpatrzenia i wyboru ofert na realizacje zadania

publicznego pn. ,Realizacja zadan wlasnych Miasta Jasta z zakresu pomocy spolecznej

w 2024 roku”), o ktérym mowa w ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci

pozytku publicznego i wolontariacie Miasto Jasto w 2024 r. przyznalo organizacjom

pozarzadowym dotacje celowe na realizacje zadaA z zakresu pomocy spolecznej

o charakterze fakultatywnym, w tym:

° dzialalno$¢ na rzecz osob starszych i samotnych w formie organizacji m.in. spotkan
1 wycieczek,

° dzialalno$¢ na rzecz os6b niepetnosprawnych (integracja ze $rodowiskiem, pomoc
w nabywaniu sprzgtu rehabilitacyjnego, prowadzenie oérodkéw wsparcia w formie

klubéw samopomocy) oraz pomoc dzieciom i miodziezy specjalnej troski,
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e pomoc dla rodzin najubozszych z terenu Jasta, w tym z okazji Bozego Narodzenia,
Wielkanocy (paczki zywnosciowe lub odziezowe, zorganizowanie wieczerzy
wigilijnej dla ubogich).

W 2025 roku na mocy Zarzadzenia Nr VI/122/2024 Burmistrza Miasta Jasta z dnia 31
grudnia 2024r. w sprawie rozpatrzenia i wyboru ofert na realizacj¢ zadania publicznego pn.
»Realizacja zadan wlasnych Miasta Jasta z zakresu pomocy spotecznej w 2025 roku” beda
realizowane takie zadania fakultatywne jak:

e dzialalno$¢ na rzecz osob niepetnosprawnych (integracja ze $rodowiskiem, pomoc
w nabywaniu sprzetu rehabilitacyjnego, prowadzenie osrodkéw wsparcia w formie
klubéw samopomocy, itp.) oraz pomocy dzieciom i mlodziezy specjalnej troski,

e pomoc dla rodzin najubozszych z terenu Jasta, w tym z okazji Bozego Narodzenia
i Wielkanocy (paczki zywnosciowe, zorganizowanie wieczerzy wigilijnej dla
ubogich).

Akta kontroli strony od 407 do 409.

2.6. Wspdlpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy
oraz informacji o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o uslugach
poradnictwa zawodowego i1 o szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja
i Integracja, o ktorym mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy.

Z otrzymanych informacji wynika, iz Wspdtpraca pomiedzy Powiatowym Urzedem Pracy w
Jasle, a Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Jasle uregulowana zostala
Porozumieniami zawartymi w dniach 4 stycznia 2024 r, oraz 7 stycznia 2025 r. Ponadto na
podstawie Uchwaly Nr LVII/593/2017 Rady Miejskiej Jasta z dnia 14 grudnia 2017 r. zostat
utworzony Klub Integracji Spotecznej, ktory funkcjonuje w strukturach Miejskiego Osrodka
Pomocy Spoleczne) w Jasle. W ramach funkcjonowania Klubu koordynator na biezaco
pozyskuje informacje dotyczace mozliwosei podjecia zatrudnienia, ktore przekazuje
pracownikom socjalnym. Informacje te sg réwniez wyswietlane na monitorze umieszczonym
przy Punkcie Informacyjnym 1 Obstugi. Pracownicy socjalni podczas wywiadow
srodowiskowych/$§wiadczenia pracy socjalne] informuja klientow o ofertach pracy i wolnych
stanowiskach pracy analizujagc z klientami ich sytuacje zawodowa, umiejetnosci
i predyspozycje, kierujg osoby zainteresowane do uczestnictwa w szkoleniach, kursach
zawodowych i wspieraja ich starania w zakwalifikowaniu si¢ na nic. Z uzyskanych informacji
wynika, 1z w 2024 roku pracownicy socjalni do uczestnictwa w zajeciach Klubu Integracji
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Spolecznej skierowali tacznie 21 0séb, w tym 9 dtugotrwale bezrobotnych i 12 uzaleznionych
od alkoholu, Uczestnicy KIS mieli mozliwosé skorzystania z zaje¢ grupowych w formie
poradnictwa zawodowego, grup samopomocowych, wyktadéw profilaktyki uzaleznien,
a podezas spotkan indywidualnych uzupetnienia ankiet z zakresu predyspozycji zawodowych,
sposobu radzenia sobie ze stresem oraz zapoznania si¢ z zasadami przygotowania
dokumentéw rekrutacyjnych. Jedna z o0séb po zakonczeniu dziatan w KIS odbyta
4 miesigczny staz w Osrodku. Jak wyjasnit Dyrektor MOPS w 2024 roku nie byly
sporzadzane listy 0sob na prace spolecznie uzyteczne, niemniej jednak pracownicy socjalni
motywowali klientéw do uczestnictwa w kursach i szkoleniach realizowanych przez firmy
zewnetrzne. W ramach ww. dziatan 31 o0séb uzyskato mozliwos$é odbycia stazu, w tym
1 osoba odbywata staz w Miejskim Odrodku Pomocy Spotecznej w Jagle. Pracownicy socjalni
w ramach prowadzonych dzialan na rzecz poprawy sytuacji zyciowej klientow
niejednokrotnie zwracaja sie do Powiatowego Urzedu Pracy w Jasle o ich aktywizacje. PUP
zwraca si¢ rowniez corocznie do MOPS w Jasle o udzielenie informacji dotyczacych potrzeb
szkoleniowych 0s6b bezrobotnych korzystajacych ze swiadezen pomocy spotecznej.

Akta kontroli strony od 410 do 419,

3. Realizacja zadai zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez
gming — art. 18 ustawy o pomocy spolecznej.

3.1. Organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ushug opiekuniczych w miejscu
zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi zostaly przyznane
na podstawie art. S0 ustawy o pomocy spolecznej oraz rozporzadzenia w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych.

Specjalistyczne ustugi opiekuricze dla 0séb z zaburzeniami psychicznym w Miescie Jadle
realizowane sg przez Polski Czerwony Krzyz - Oddziat Rejonowy w Jadle, na podstawie
zawieranych umow na realizacje zadania publicznego, o ktérym mowa w art. 16 ust. 1 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnogci pozytku publicznego i o wolontariacie, Na realizacje
ww. formy wsparcia w okresie objetym kontrolg zawarto umowy wraz z ancksami ( wykaz na
stronach od 10 do 12 tegoz protokotu kontroli).

MOPS realizuje specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
poprzez zlecenie zadania innym podmiotom (liczba 0séb swiadezgeych ushugi) — 24 osoby.

W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiata sie nastepujgco:

— Liczba 0s6b objetych pomoca — 63
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Liczba wydanych decyzji — 183

Liczba decyzji odmownych — 0

|

Wydatkowana kwota — 608 636,00 zt

|

Stawka godzinowa — 40,00 zt osoby doroste, 44,00 zt dzieci.

Skontrolowano wybrane w sposob losowy akta 4 osob (6 dokumentacji), ktore korzystaty
z tej formy pomocy, {j.;

1. Decyzja z dnia 29.11.2021 r. nr PS.5027.70.2024.

1b. Decyzja z dnia 29.11.2023 r. nr PS.5027.128.2023.

2. Decyzja z dnia 31.10.2023 r. nr PS.5027.121.2023.

3. Decyzja z dnia 29.05.2023 r. nr PS.5027.39.2023.

4. Decyzja z dnia 06.05.2024 r. nr PS.5027.155.2024.

4a. Decyzja z dnia 06.08.2024 1. nr PS.5027.80.2024.

W aktach znajduja sie odpowiednie dokumenty jak: wniosek o przyznanie ustug,
zaswiadczenia lekarza specjalisty kwalifikujgce do pomocy w formie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, rodzinny wywiad $rodowiskowy lub
aktualizacja, dokumenty potwierdzajace sytuacje¢ materialng. W decyzji przyznajace]
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi wskazano liczbe
godzin ushug przyznanych tygodniowo, koszt 1 godziny w zt oraz procentowa odptatnosé
ponoszona przez strong. Skontrolowane $wiadczenie ocenia sig, jako zasadnie przyznane.

Whioski zostaly zatatwione terminowo.

3.2. Przyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych na pokrycie wydatkow zwiazanych
z klgskg zywiolowa lub ekologiczna.

Zgodnie z zapisem art. 18 ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 r.,
przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwiazanych z kleska
zywiotowa lub ekologiczng, nalezy do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej
realizowanych przez gmine, a $rodki na ich realizacje zapewnia budzet panstwa w formie
dotacji celowe). Zasitek celowy moze by¢ przyznany osobie albo rodzinie, ktére peniosty
straty w wyniku kleski zywiotowej lub ekologicznej na podstawie art. 39 ust. 11 2 lub art. 40
ust. 213 ww. ustawy.

Z otrzymanych podczas czynnosci kontrolnych informacji wynika, iz w okresie objetym
kontrolg do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jadle nie wplynal zaden wniosek o

udzielenie ww. wsparcia. W zwiazku z powyzszym zadanie nie byto realizowane.
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3.3. Prowadzenie i rozwdéj infrastruktury o$rodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi
Zgodnie z art, 18 ust. | pkt 5 ustawy o pomocy spolecznej do zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowej realizowanych przez gmine nalezy prowadzenie 1 rozwdj
infrastruktury osrodkéw wsparcia dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi.
W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiata si¢ nastepujgco;
podstawic Uchwaty Nr L/508/2027 Rady Miejskiej Jasta z dnia 28 sierpnia 2017r. zostal
utworzony na terenie Miasta Jasta Srodowiskowy Dom Samopomocy. Dom usytuowany jest
w budynku przy ulicy Szkolnej 25, 38 — 200 Jaslo. $DS jest dziennym o$rodkiem wsparcia
dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi tj. przewlekle psychicznie chorych (typ A).
uposledzonych umystowo (typ B) i wykazujacych inne przewlekle zaburzenia czynnosci
psychicznych (typ C), ktére w wyniku uposledzenia niektorych funkcji organizmu lub
zdolnosci adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w Srodowisku rodzinnym i spotecznym,
w szezegolnosci w celu zwickszenia zaradnosci i samodzielnodei zyciowej. Aktualnie Dom
posiada 33 miejsca statutowe. W 2024 r. 38 mieszkafncow Miasta Jasta uczestniczyto
w zajeciach organizowanych przez Srodowi skowy Dom Samopomocy w Jasle,
Osoby z terenu Miasta Jasia moga by¢ takze kicrowane do uczestnictwa w zajeciach
Srodowiskowego Domu Samopomocy dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w Nowym
Zmigrodzie, ktéry jest Domem o zasiggu powiatowym. W 2024 r. 8 oséb z terenu Miasta
Jasto byto uczestnikami SDS w Nowym Zmigrodzie. Ponadto w dniu 22 czerwea 2011 r.
zostalo zawarte na czas nieokreslony porozumienie migdzy Burmistrzem Miasta Jasta,
a Wojtem Gminy Skotyszyn w sprawie kierowania oséb zamieszkujacych na terenie Miasta
Jasta do SDS w Przysiekach. W 2024 r. 3 mieszkaficéw Miasta Jasta byto objetych wsparciem
SDS w Przysiekach.

— Liczba 0s6b skierowanych do $ds — 4

— Liczba decyzji odmownych — 0

— Liczba 0s6b, ktorych dokumentacja zostata przekazanych do innego ops w celu

wydania decyzji o skierowaniu do $ds — 6

Skontrolowano wybrane w sposob losowy akta 4 osdb (6 dokumentac;ji), ktére korzystaty z tej

formy pomocy, tj.:

1. Decyzja z dnia 29.11.2021 r. nr PS.5027.70.2024.
1b. Decyzja z dnia 29.11.2023 r. nr PS.5027.128.2023.
2. Decyzja z dnia 31.10.2023 r. nr PS.5027.121.2023.
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3, Decyzja z dnia 29.05.2023 r. nr PS.5027.39.2023.
4, Decyzja z dnia 06.05.2024 r. nr PS.5027.155.2024.
4a. Decyzja z dnia 06.08.2024 r. nr PS.5027.80.2024.

Do $rodowiskowego domu samopomocy zostaly skierowane osoby z zaburzeniami
psychicznymi, ktére w wyniku upogledzenia niektorych funkeji organizmu lub zdolnosei
adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w Srodowisku rodzinnym i spolecznym,
w szezegblnosei w celu zwiekszenia zaradnosei 1 samodzielnosci Zyciowej, a takze ich
integracji spotecznej. W dokumentach znajduja si¢, m.in. rodzinne wywiady srodowiskowe;
zaswiadczenia o dochodach; wazne orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci; zaswiadczenie
wydane przez lekarza psychiatre lub neurologa o wystepujacych zaburzeniach psychicznych
oraz lekarza rodzinnego o stanie zdrowia i braku przeciwskazan do uczestnictwa w zajeciach
oraz informacja zespohu wspierajaco-aktywizujacego wskazujaca czasookres pobytu
uczestnika w $rodowiskowym domu samopomocy. Stwierdzono zasadnos¢ przyznania

kontrolowanej formy pomocy.

3.4. Realizacja zadan wynikajacych z rzadowych programéw pomocy spolecznej,
majacych na celu ochrone poziomu zycia oséb, rodzin i grup spolecznych oraz rozwdj
specjalistycznego wsparcia.

Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 6 ustawy o pomocy spotecznej do zadan zleconych z zakresu
administracji rzadowe]j realizowanych przez gming nalezy realizacja zadan wynikajacych z
rzadowych programéw pomocy spolecznej, majacych na celu ochrong poziomu zZycia 0sob,
rodzin i grup spotecznych oraz rozwdj specjalistycznego wsparcia.

7 uzyskanych podczas kontroli informacji wynika, iz Miasto Jasto w 2024 r. przystgpito do
realizacji rzadowego Programu ,,Korpus Wsparcia Seniorow" w zakresie Modutu II. Przed
przystapieniem do realizacji Programu dokonano rozeznania potrzeb senioréw w zakresie
objecia wsparciem, o ktorym mowa w Programie. W dniu 25 marca 2024 r. uchwata Rady
Miejskiej Jasta przyjeto do realizacji Program ostonowy Miasta Jasta ,Korpus Wsparcia
Senioréw” na rok 2024. W trakcie realizacji wsparcia pracownik Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej koordynowat, monitorowal oraz nadzorowat dziatania podejmowane w
ramach Programu. Informacje o realizacji Programu zamieszczane byly na stronach
internetowych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Jasle oraz na stronie Urzedu Miasta
w Jadle. Dodatkowo pracownicy socjalni podezas wizyt srodowiskowych u seniorow
informowali 0 mozliwosci skorzystania ze wsparcia w postaci tzw. ,,opieki na odlegtos¢™.

Strona 62 z 68
S-1.431.1.1.2025.AK1

\Wﬁ/(ﬂu,



W ramach Modutu wsparciem objeto 65 0séb w wieku 60 lat i wiecej, kt6re wykazywaty
problemy z samodzielnym funkcjonowaniem, poprzez zapewnienie im dostgpu do tzw.
~opieki na odleglosé”. Dzieki realizacjii Modutu 1T seniorzy zostali wyposazeni w opaski
bezpieczenstwa posiadajgce m.in. przycisk bezpieczenistwa, sygnat SOS, funkcje
umozliwiajagce komunikowanie si¢ z centrum obstugi i opiekunami, detektor upadku, ktore
polgczone byly z calodobowym centrum obstugi. Realizacja Modutu II odbywata sie
w oparciu 0 zawartg umowe z firmg SIDLY Sp. z 0. o. z siedzibg w Warszawie z dnia
02.01.2024 r. nr FK.261.228.2023, aneks do umowy nr 1 z dnia 19.06.2024 r. oraz aneks do
umowy nr 2 z dnia 19.09.2024 r. w sprawie $wiadczenia obshugi systemu polegajacego na
sprawowaniu catodobowej opieki na odleglo$¢ przez centrum monitoringu.

Realizacja Programu przyczynita si¢ do wzmocnienia Miasta Jasta w realizacji ushug wsparcia
na rzecz senioréw, w szczegdlnodci tych, ktérzy ze wzgledu na stan zdrowia maja
ograniczong mozliwos¢ zaspakajania swoich codziennych potrzeb i nie moga liczyé w tym
zakresie na pomoc ze strony najblizszych. Ponadto realizacja Programu stata sie jednym
z istotnych elementéw w polityce senioralnej Miasta Jasta, ktory wpisuje sie¢ w szeroko
rozumiany procesu deinstytucjonalizacji oraz jest jedng z odpowiedzi na wyzwania jakie
stawiajg przed Miastem zachodzace procesy demograficzne.

Kontrolujacy ustalili, iz MOPS w Jasle. zrealizowal Program ,.Korpus Wsparcia Seniordw” na

rok 2024, zgodnie z jego zalozeniami.

3.5. Przyznawanie i wyplacanie zasilkéw celowych, a takze udzielanie schronienia,
posilku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom, o ktérych mowa w art. Sa.

Zgodnie 7z art. 5a ustawy o pomocy spolecznej, cudzoziemcom przebywajacym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zaswiadczenia, o ktorym mowa w art. 170 ustawy
z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub na podstawie zezwolenia, o ktérym mowa
w art. 176 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, przystuguje prawo
do $wiadczen w formie interwencji kryzysowej, schronienia, positku, niezbednego ubrania
oraz zasitku celowego.

Zgodnie z informacja W okresic objetym kontrola do Miejskiego Osdrodka Pomocy
Spofeczne] w Jasle nie wplyngt zaden wniosek o udziclenie ww. wsparcia. W zwigzku

z powyzszym zadanie nie bylo realizowane
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3.6. Przyznawanie i wyplacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie schronienia oraz
zapewnianie posilku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na
pobyt ze wzgledow humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

Zgodnie z art. 5 pkt 2b ustawy o pomocy spolecznej, cudzoziemcom majacym miejsce
zamieszkania i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zwiazku
z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej zgody na pobyt ze wzgledow humanitarnych lub
zgody na pobyt tolerowany - jezeli umowy miedzynarodowe nie stanowig inaczej —
przystuguje prawo do $wiadczen w formie schronienia, positku, niezbgdnego ubrania oraz
zasitku celowego.

Zgodnie z informacja W okresie objetym kontrola do Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Jasle nie wplyngl zaden wniosek o udzielenie ww. wsparcia. W zwiazku

z powyzszym zadanie nie bylo realizowane

3.7. Wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.
Na podstawie art. 53 a ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej wyplaca si¢ wynagrodzenie za
sprawowanie opieki w wysokosci ustalonej przez sad. Wynagrodzenie to obliczone
w stosunku miesiecznym nie moze przekracza¢ 1/10 przecigtnego miesigcznego
wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, bez wyplat nagroéd z zysku. ogloszonego przez
Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego za okres poprzedzajacy dzien przyznania
wynagrodzenia.
W okresie objetym kontrolg realizacja tej formy pomocy przedstawiala si¢ nastgpujgco:

— Liczba 0sob, ktérym wyplacane jest wynagrodzenie — 17

~  Wydatkowana kwota — 72 991,48zt
Kontrolg objeto wybrang w sposéb losowy akta 3 0sdb (4 dokumentacje), korzystajgcych z tej
formy pomocy, tj.:
1. Postanowienie SR w Jasle z dnia 28.02.2024 r. Sygn. akt III RNs 1/24.
2. Postanowienie SR w Jadle z dnia 24.09.2024 r. Sygn. akt III RNs 271/24.
2b. Postanowienie SR w Jasle z dnia 30.09.2024 r. Sygn. akt IIl RNs 43/24.
3. Postanowienie SR w Jasle z dnia 31.09.2024 r. Sygn. akt III RNs 93/24.

W aktach sprawy znajduja si¢ wnioski stron, postanowienia sadu przyznajace wynagrodzenie
dla opiekuna osob catkowicie ubezwiasnowolnionych, pismo ops informujgce strong
o terminie wyplaty oraz listy wyptat na konta bankowe opiekundw.

Strona 64 z 68
S-1.431.1.1.2025.AKI

.\L/ ﬁ/[-.“;ﬂf .



3.8. Zapewnienie utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a takie
sporzadzanie sprawozdawczoSci i przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, w formie
dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego.

Na podstawie art. 18 ust. 1 pkt 10 ustawy o pomocy spofecznej, osrodek pomocy spotecznej
zobowigzany jest do zapewnienie utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego,
a takze sporzadzania sprawozdawczosci oraz przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie,
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego.
Miejski Odrodek Pomocy Spotecznej w Jasle do realizacji powierzonych zadan wykorzystuje
systemy teleinformatyczne. Systemy te wspomagaja organizacj¢ pracy, umozliwiaja
efektywne zarzadzanie dokumentacja, monitorowanie postepow w realizacji $wiadezen oraz
zapewniajg lepsza komunikacje z mieszkaficami i innymi instytucjami. Serwery i stacje
robocze sg zabezpieczone oprogramowaniem antywirusowym, ktére chroni systemy przed
wirusami i innymi zagrozeniami.. Dla zapewnienia bezpieczenstwa, regularnie wykonywane
sg aktualizacje systeméw operacyjnych, oprogramowania, aplikacji oraz sprzetu. Regularnie
wydawane przez producentéw oprogramowania, aktualizacje obejmuja poprawki bledow,
tatki bezpieczenstwa, ulepszenia funkcji i nowe wersje systemu. W zaleznosci od systemu,
aktualizacje instalowane sg automatyczne lub wymagaja recznej instalacji.

Zarzadzanie uprawnieniami pomaga zapewnié, ze tylko upowaznione osoby maja dostep do
odpowiednich zasobéw, danych i aplikacji, minimalizujgc ryzyko nieautoryzowanego
dostepu, utraty danych czy naruszenia poufnosci,

Osrodek w okresie objetym kontrolg sporzadzal wymagane sprawozdania i przekazywat
Wojewodzie Podkarpackiemu w formie dokumentu elektronicznego przy pomocy Centralnej

Aplikacji Statystycznej. Sprawozdania byty przekazywane w obowigzujgcych terminach.

III. Realizacja zadai z zakresu pomocy spolecznej wynikajacych z art. 13 i art. 31
ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa, (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 167).

Zgodnie z art, 29 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy
w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa, obywatelowi Ukrainy
przebywajgcemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktérego pobyt na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej jest uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 i ktéry zostat
wpisany do rejestru PESEL, mogg byé przyznawane $wiadczenia pienigzne i niepieniezne. na
zasadach 1 w trybie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.
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Zgodnie z informacja Dyrektora MOPS, w 2024r. Osrodek wyptacat zasilek staty dla 1 osoby
w rodzinie z tytulu catkowite] niezdolno$ci do pracy na podstawie art. 29 ustawy z dnia
12 marca 2022r. o pomocy obywatelom z Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na
terytorium tego panstwa. Wydatkowana kwota na ten cel wyniosta: 6 758,59 zl.

Wyrywkowej kontroli poddano dokumentacje 4 oséb (8 dokumentacji), korzystajacych z tej
formy pomocy, w tym 4 decyzje w sprawie skierowania do DPS i 4 decyzje w sprawie
odptatnoset, tj.:

1.Decyzja z dnia 16.07.2024 r. Nr GOPS.5120.1.S.Ukr.2024,

la. Decyzja z dnia 01.08.2024 r. Nr GOPS.5120.1.0.Ukr.2024,

2. Decyzja z dnial6.07.2024 r. Nr GOPS.5120.3.5.Ukr.2024,

2a. Decyzja z dnia 01.08.2024 r. Nr GOPS.5120.3.0.Ukr.2024,

3. Decyzja z dnia 06.07.2024 r. Nr GOPS.5120.4.5.Ukr.2024,

3a. Decyzja z dnia 01.08.2024 r. Nr GOPS.5120.4.0.Ukr.2024,

4, Decyzja z dnia 16.07.2024 r. Nr GOPS.5120.2.8.Ukr.2024,

4a. Decyzja z dnia 01.08.2024 r. Nr GOPS.5120.2.5.Ukr.2024.

W aktach sprawy znajduje sie¢ dokumentacja lekarska, tj. orzeczenie o niepetnosprawnosci,
opinia dotyczaca stopnia sprawnosci osoby ubiegajacej si¢ o skierowanie do dps,
za$wiadczenia lekarskie o stanie zdrowia osoby ubiegajacej si¢ o skierowanie do dps, w ktore]
lekarz okre$lit typu domu, do jakiego powinna by¢ skierowana. Ustalono, iz osoby zgodnie ze
wskazaniem lekarza, kierowane byly przez Osrodek do odpowiedniego typu domu pomocy
spotecznej. W rodzinnych wywiadach srodowiskowych, pracownicy socjalni w ocenie
sytuacji poszczegdlnych oséb zawarli stwierdzenie o braku mozliwosci zapewnienia ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania przez rodzing i gming. Skontrolowane $wiadezenia

ocenia sig, jako zasadnie przyznane.

Podsumowanie:

1. W odniesieniu do dziatalno$ci jednostki w zakresie organizacji pracy, analizie poddano
4 zagadnienia, nie stwierdzono nieprawidtowosci.

2. Analiza stanu zatrudnienia w MOPS w Jadle, w tym kwalifikacji zawodowych
pracownikow realizujgcych zadania samorzadu gminnego w zakresie pomocy spolecznej nie

wykazata nieprawidtowosci:
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3. W odniesieniu do realizacji zadan gminy wynikajgcych z ustawy o pomocy spolecznej
analizie poddano 37 zagadnien; stwierdzono brak aktualnej obwigzujgcej Strategii
Rozwigzywania Probleméw Miasta Jasta, jednoczesnie ustalono, iz prowadzone sa dzialania
w majace na celu opracowanie aktualnej strategii.

4. Analizie kontrolnej poddano 128 dokumentacji $wiadezeniobiorcdw, nie stwierdzono
bledow w  zakresie prowadzonych postepowan. Nie stwierdzono nieprawidlowosci
finansowych skutkujacych zwrotem do budzetu panstwa oraz nieprawidtowosci finansowych

polegajacych na btednym ustaleniu wysokosci $wiadezenia.

Na tym czynnoéci kontroli zakonczono.

Protokol z kentroli sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktorych
Jjeden otrzymuje jednostka kontrolowana.

Kierownik jednostki podlegajacej Kkontroli moze odmoéwié podpisania protokolu
kontroli, skladajac w terminie 7 dni od dnia otrzymania, wyjasnienie przyczyn tej

odmowy,

Odmowa podpisania protokolu kontroli przez Kkierownika jednostki podlegajacej
kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokohu przez zespél inspektoréw

i sporzadzenia zalecen pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegajacej kontroli przysluguje prawo zgloszenia, przed
podpisaniem protokolu kontroli, umotywowanych zastrzezen dotyczacych ustalen

zawartych w protokole.

Zastrzezenia zglasza si¢ pisemnie do dyrektora wlasciwego do spraw pomocy spolecznej
wydzialu urzedu wojew6dzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokolu
kontroli.

W przypadku zgloszenia zastrzezen do protokotu kontroli, termin odmowy podpisania
protokolu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doreczenia kierownikowi
jednostki podlegajacej kontroli stanowiska dyrektora wlasciwego do spraw pomocy

spolecznej wydzialu urzedu wojewddzkiego wobec zastrzezen.
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/§ 17 rozporzadzenia Ministra Rodziny t Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.

w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej/
Rzeszow, dnia 30.04.2025 r.
Podpisy kontro!ujq%f
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/ pieczatka i podpis Werownika jednostki kontrolowane;j /
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